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1. Studieordning, institutionel del for uddannelsen til
Erhvervsakademiuddannelse inden for finansomradet

Studieordningen for uddannelsen bestar af to ordninger (regelsamlinger):

1. Den nationale
2. Den institutionelle

Den nationale del er fastsat af uddannelsesnetveaerket for uddannelsen mhp. at sikre, at det faglige indhold af
den nationale del af uddannelsen er identisk pa alle institutioner.

Den institutionelle del er fastsat af uddannelsen ved UCN og tilrettelagt under hensyntagen til lokale og regi-
onale behov.

Denne institutionelle del (og den nationale del) af studieordningen er godkendt af University College Nord-
jylland (UCN) i overensstemmelse med de regler, der gaelder for uddannelsen, herunder Bekendtggrelse om
tekniske og merkantile erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser.

Er der uoverensstemmelse mellem denne studieordning og reglerne for uddannelsen i gvrigt, er det de gvrige
regler for uddannelsen, der geelder.
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2.1

Tidsmaessig placering i uddannelsesforlgbet af nationale og lokale
fagelementer og af praktik, herunder prgver.

Oversigt over placeringen af nationale og lokale fagelementer

‘ - fagelementer

1. semester 2. semester 3. semester 4. semester

Praktikrapport
15 ECTS

Afsluttende

eksamensprojekt
15 ECTS
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2.2 Oversigt over alle prgverne og de tidsmazessige placeringer.
Nationale fagele- Lokale fag- Intern/ .
Sem. ECTS Prgvens navn Kaldes ogsa
menter elementer ekstern
1 0 Intern Studiestartsprgven Studiestarts-

’ preve
Metode, Branche- Salg | 17,5 Intern Prgven i de nationale fag- |1. semester
kendskab samt Er- elementer Metode, Er- prove
hvervs- og finansjura hvervs- og finansjura I, Branchekend-

1 I Branchekendskab og det skab, Salg I, Me-
' lokale fagelement Salg | tode samt Er-
hvervs- og fi-
nansjura |
(1. interne)
Erhvervsgkonomi 25 Ekstern Prgven i de nationale fag- |Arsprgven
I+11, Mikrogkonomi, elementer Erhvervsgko- (1. eksterne)
Erhvervs- og finan- nomi I+, Mikrogkonomi,
sjura Il samt Statistik Erhvervs-.og' finansjura ll
samt Statistik
2. Privatgkonomisk Digital 17,5 Intern Prgven i det nationale fag- |Radgivningsprg-
radgivning I+l Kommuni- element Privatgkonomisk [ven
kation samt radgivning I+l samt de lo- |[(2. interne)
Salg I kale fagelementer Digital
kommunikation og Salg Il
Intern og Prgven i de nationale fag-
ekstern elementer Erhvervsgko-
Erhvervsgkonomi lll, | analyse nomi Ill, Erhvervs- og fi-
Erhvervs- og finan- 15 Intern nansjura Il og Makrogko- Sektorprgven
sjura lll (?g Makro- nomi samt det lokale fag- (3. interne)
3 gkonomi element Intern og ekstern
) analyse
Branche- 0 Prgven i det Iokale. fagele- Brancheretning
retning Intern ment Brancheretning (4. interne)
Valgfag Pregven i det lokale fagele- Valgfag (5. in-
5 Intern '
ment Valgfag terne)
Praktikforlgbet 15 Intern Prgven i det obligatoriske | Praktik
fagelement Praktikforlgbet | (6. interne)
4, Det afsluttende eksamens- |[Afsluttende ek-
Afsluttende eksa- . .
. 15 Ekstern projekt samensprojekt
mensprojekt (2. eksterne)
I alt ECTS 120

Alle prgver bedgmmes efter 7-trinsskalaen.
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Oplysning om tid og sted for prgverne findes i eksamensbeskrivelsen.

3.

Lokale fagelementer, herunder valgfag

Pa uddannelsen er der 30 ECTS lokale fagelementer, hvoraf 15 ECTS er valgfag

3.1

3.11

Lokalt fagelement Digital kommunikation

Indhold

Dette fagelement indeholder teorier og metoder til kommunikation pa forskellige digitale platforme. Fagele-
mentet har szerligt fokus pa de kommunikative udfordringer, der opstar, nar parterne ikke mgdes fysisk og pa
erhvervets anvendelse af digitale medier. Yderligere omhandler fagelementet, hvordan kommunikation til for-
skellige typer af kunder kan variere, og hvordan forskellige digitale salgskanaler kan benyttes til kommunika-
tion med savel potentielle samt nuvaerende kunder.

3.1.2

Viden

Leeringsmal

Den studerende har viden om

central teori og praksis og centralt anvendt teori og metode inden for erhvervets anvendelse af kun-
devendte digitale kommunikationsplatforme.

og forstaelse af central anvendt teori og metode i centrale brancherelevante regler og lovgivning
vedrgrende digital kommunikation- og markedsfgring, herunder centrale etiske regelsaet og praksis
inden for salg i den digitale kontekst.

Faerdigheder
Den studerende kan

anvende centrale brancherelevante regler og lovgivning vedrgrende digital kommunikation- og mar-
kedsfgring.

anvende centrale redskaber og metoder inden for digital kommunikation til at etablere og vedlige-
holde langvarige kunderelationer og kan identificere brancherelevante digitale medier i forhold til
effektiv kommunikation med en given kunde.

anvende centrale redskaber og metoder til at vurdere arbejdsgange i relation til forskellige salgs- og
kommunikationsteknikker i den digitale kommunikation med kunder, med henblik pa at kunne ju-
stere disse.

anvende centrale metoder og redskaber til digitale salgsprocesser og via digitale platforme formidle
praksisnzere lgsninger, der deekker kundens behov og @gnsker.

vurdere og opstille Igsningsmuligheder for, hvordan der bgr radgives og kommunikeres ved hjzelp
af digitale platforme i den finansielle branche og kan identificere og varetage handtering af alle sal-
gets faser via digitale platforme.

Kompetencer
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Den studerende kan

o deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i forbindelse med planleegning af kommunikative proces-
ser med inddragelse af digitale medier.

o deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde om at identificere brancherelevante digitale medier i for-
hold til effektiv kommunikation med en given kunde.

e isamarbejde med andre kunne planleegge og gennemfgre salgs- og radgivningsmgder med kunder
ved anvendelse af relevante digitale kommunikationskanaler.

3.1.3 ECTS-omfang

Fagelementet Digital kommunikation har et omfang pa 5 ECTS-point.
3.2 Lokalt fagelement Salg

3.2.1 Indhold

Fagelementet indeholder teori om personligt salg og radgivning herunder salgets forskellige faser over for en
kunde og tilretteleeggelse af en relevant og begrundet salgs- og forhandlingsstrategi over for kunden. Fagele-
mentet omhandler radgivning af den typiske kunde, og hvordan der i teams kan samarbejdes om planlagning
og gennemfgrelse af malrettede kundemgder samt praesentationer i forbindelse med kundearrangementer.
Der er fokus pa det gensidigt professionelle kundeforhold ved arbejde med radgivning, salg og behovsafdaek-
ning rettet primaert mod privat- og erhvervskunder.

3.2.2  Leeringsmal

Viden
Den studerende har viden om
e praksis og central anvendt teori og metode inden for salg, radgivning og forhandling i relation til
erhvervet

e erhvervets radgivnings- og salgspraksis samt central anvendt teori og metode om opbyggelsen af
langsigtede og veerdiskabende relationer til professionelle kunder.

o og forstaelse af central anvendt teori og metode om forskellige persontypologier og handteringen
heraf i salgs- og forhandlingssituationer.

Faerdigheder
Den studerende kan
e anvende centrale metoder og redskaber inden for salg og radgivning samt kan anvende de feerdig-
heder, der knytter sig til beskaeftigelse inden for erhvervet

e vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og veelge Igsningsmuligheder med udgangs-
punkt i salg og radgivning inden for erhvervet til savel privatkunder som professionelle kunder
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e kan vurdere en professionel kundes situation samt planlaegge gennemfgrelse af radgivnings- og
salgsmgder med henblik pa at opstille, vaelge og formulere relevant salgs- og forhandlingsstrategi i
forhold til den konkrete.

Kompetencer
Den studerende kan
e handtere udviklingsorienterede situationer i relation til salg og radgivning inden for erhvervet

o deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde inden for salg og radgivning med en professionel tilgang

e i en struktureret sammenhang tilegne sig ny viden, faerdigheder og kompetencer inden for salg og
radgivning samt personlig adfeerd i relation til salg og forhandlingssituationer.

3.2.3 ECTS-omfang

Fagelementet Salg har et omfang pa 7,5 ECTS-point.

Fagelementet Salg opdeles i to lokale fagelementer Salg | og Salg II.

Lokalt fagelement Salg 1
Indhold

Fagelementet Salg | indeholder malsaetninger om, at den studerende skal vaere i stand til at skabe varige og
Isnsomme relationer til kunden. Herunder skal den studerende kende sin egen adfzaerd og vide, hvilken be-
tydning den har i forhold til kunderelationen samt ift. at kunne indga hensigtsmaessigt i et kollegialt samar-
bejde. Den studerende skal saledes opna viden, faerdigheder og kompetencer, der vil forberede den stude-
rende pa de arbejdsomrader, der indgar i den fremtidige erhvervskarriere.

Igennem Salg | skal den studerende arbejde med sin personlige udvikling og gennem malrettet og problem-
orienteret indsigt i egen personlighed kunne vurdere og handtere egne udfordringer i prasentationer og
kommunikation, bade med kunder og med interne og eksterne samarbejdspartnere.

Leeringsmal

Viden

Den studerende har viden om
e teorier og metoder inden for kommunikation
o vearktgjer til preesentationsteknik og personlig profilering
e grundlaeggende salgsbegreber

Faerdigheder

Den studerende kan
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e anvende og formidle forskellige kommunikationsteorier i forbindelse med planleegning af kommu-
nikation med interne savel som eksterne interessenter

e gennemfgre face to face kommunikation med interne og eksterne interessenter samt vurdere valget
af kommunikationsmodeller.

e planlaegge en praesentation med kombination af gennemgaede modeller og teorier over for interne
savel som eksterne interessenter i relation til en finansiel virksomhed

Kompetencer
Den studerende kan

e handtere forskelligartede herunder komplekse kommunikationssituationer i en finansiel virksom-
hed med savel interne som eksterne interessenter

e gennemfgre en velstruktureret praesentation med relevans for en finansiel virksomhed

ECTS-omfang

Fagelementet Salg | har et omfang pa 5 ECTS

Lokalt fagelement Salg Il
Indhold

Faget ses som en direkte overbygning pa Salg | med fokus pa de gensidigt professionelle kundeforhold ved
arbejde med radgivning og salg rettet primaert mod savel privat- som erhvervskunder. Den studerende skal
kunne indga i et radgivningsmiljg og aktivt kunne indga i en forhandlingssituation, der til tider kan veere kon-
fliktfyldt. | denne forbindelse skal den studerende vaere bevidst om sin egen adfzerd og kunne udvise en pro-
fessionel adfeerd, der er med til at gavne en langsigtet vaerdiskabende relation mellem radgiveren og kunden.
Yderligere er det vigtigt at radgiveren har evnen til at afleese kundernes profiler/persontypologier i professio-
nelle kundeforhold og kunne levere situationsbestemt radgivningsarbejde, herunder afvikling af malrettede
kundemgder.

Leeringsmal
Viden
Den studerende har viden om

e Viden om det "professionelle salg” — radgivning og salg rettet mod primaert erhvervskunder eller
formuende privatkunder

e Viden om opbygning af langsigtede og veerdiskabende relationer til professionelle kunder — herun-
der kendskab til Key Account Management, CRM og CEM.

e Viden om typiske forskelle i afvikling af radgivnings- og salgsmgder med professionelle kunder sam-
menlignet med almindelige privatkunder

e Viden om salgs- og forhandlingsstrategi rettet mod den enkelte kunde
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Viden om teori og metode inden for forhandlingsteknik og konflikthandtering

Viden om etiske problemstillinger i forbindelse med professionelt salg

Faerdigheder

Den studerende kan

Vurdere brugbarheden af en aktuel salgs- og forhandlingsstrategi rettet mod en given kunde baseret
pa grundlaeggende analyse af virksomhedens forretningsgrundlag og forhandlingspartnerens per-
sontype (situationsanalyse)

Vurdere, hvordan et radgivnings- og salgsmgde kan planleegges og gennemfgres pa baggrund af
situationsanalysen

Vurdere, hvordan grundig behovsafdakning bgr handteres i forhold til den enkelte kunde og forud-
gaende situationsanalyse

Vurdere, hvornar og hvordan givne salgs- og forhandlingsteknikker er hensigtsmaessige

Vurdere egen personlighed og fokuspunkter ved deltagelse i mgder og forhandlinger med givne
kundetyper

Kompetencer

Den studerende kan

Selvstaendigt planlaegge og gennemfgre mindre radgivnings- og salgsmgder med forskellige typer af
kunder ved anvendelse af relevant salgsteknik

Selvstaendigt kunne gennemfgre mindre forhandlinger med forskellige typer kunder ved anvendelse
af relevant forhandlingsteknik

Reflektere over egen personlighed og adfaerd i konkrete salgs- og forhandlingssituationer

Reflektere over eventuelle etiske problemstillinger aktuelt og i den fremtidige kunderelation

ECTS-omfang

Fagelementet Salg Il har et omfang pa 2,5 ECTS

3.3

3.3.1

Lokalt fagelement Intern og ekstern analyse

Indhold

Fagelementet Intern og ekstern analyse har fokus pa den helhedsorienterede strategi- og forretningsforsta-
else. Fagelementet omhandler savel intern som ekstern analyse af erhvervskunders og/eller virksomheders
situation. Der arbejdes med situationsanalyse til at vurdere mal og interne strategier samt med eksterne ana-
lyser af virksomhedens omverden, konkurrencesituation og kundesegmenter for herved at dokumentere en
helhedsorienteret strategiforstaelse.
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3.3.2

Viden

Leeringsmal

Den studerende har viden om

central anvendt teori og metode med hensyn til, hvordan erhvervet identificerer og analyserer rele-
vante interne og eksterne forhold, der har indflydelse pa en given virksomheds situation.

og forstaelse af central anvendt metode til at identificere og udnytte en given virksomheds kompe-
tencer med henblik pa styrkelse af dennes konkurrenceevne.

Faerdigheder
Den studerende kan

anvende erhvervets centrale metoder og redskaber til at analysere virksomhedens strategiske situa-
tion.

vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og vaelge lgsningsmuligheder for en mindre eller
mellemstor virksomhed.

formidle praksisnaere problemstillinger og lgsningsmuligheder i relation til en given virksomheds
staerke og svage sider, muligheder og trusler pa baggrund af en situationsanalyse.

Kompetencer
Den studerende kan

3.3.3

handtere udviklingsorienterede situationer i relation til intern og ekstern analyse inden for erhvervet.

deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde indenfor intern og ekstern analyse med en professionel
tilgang.

i en struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer baseret pa en hel-
hedsorienteret forretningsforstaelse.

ECTS-omfang

Fagelementet har et omfang pa 2,5 ECTS-point.

34

Brancheretningsfag som valgfag

Pa finansgkonomuddannelsens 3. semester udbydes “brancheretningsfag” som et valgfag pa 10 ECTS. Bran-
cheretningsfaget tilbydes inden for

v Finansiel raddgivning (pengeinstitut)

v" Ejendomshandel

v" Ejendomsadministration
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v

v

Internt og eksternt regnskab samt revision

Forsikring

Den studerende kan kun valge ét 10 ECTS-brancheretningsfag. Tilmeldingsblanket findes pa UCN’s intranet.
Frist for tilmelding meddeles af studieadministrationen.

3.5

3.5.1

Lokalt fagelement Finansiel radgivning

Indhold

Brancheretningsfaget Finansiel radgivning omhandler radgivning om privatgkonomiske problemstillinger. Der
vil seerligt vaere fokus pa radgivning om investeringsprodukter i henhold til ”Bekendtggrelse om kompetence-
krav til personer, der yder radgivning om visse investeringsprodukter" samt den tilhgrende vejledning. Om-
drejningspunktet vil veere investering med fokus pa omraderne: Relevant lovgivning, investeringsprodukter
samt gkonomisk forstaelse. Desuden vil der vaere saerligt fokus pa erhvervskunderadgivning, herunder kredit-
vurdering af virksomheder.

3.5.2

Viden

Leeringsmal

Den studerende har viden om

central anvendt lovgivning samt anvendte bekendtggrelser vedrgrende investeringsradgivning, veer-
dipapirhandel samt investeringsprodukter.

og forstaelse af praksis og centralt anvendt teori samt metode om gkonomiske sammenhange, her-
under kapitalmarkedernes rolle og funktion

overordnet portefgljeteori, herunder risikospredning m.v. samt udviklingsbaseret viden om finan-
sielle produkter, geeldspleje m.v.

Faerdigheder
Den studerende kan

anvende den finansielle sektors centrale metoder og redskaber med henblik pa finansiel radgivning
over for privatkunden og den mindre erhvervskunde

vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og vaelge Igsningsmuligheder med udgangspunkt
i finansiel radgivning

formidle praksisnzere problemstillinger og Igsningsmuligheder inden for finansiel radgivning

Kompetencer
Den studerende kan

deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til finansiel radgivning af privatkunder samt min-
dre erhvervskunder.
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e i en struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetence i relation til den
finansielle sektors radgivning af privatkunder samt mindre erhvervskunder.

e handtere udviklingsorienterede situationer i relation til finansiel radgivning.

3.5.3 ECTS-omfang

Fagelementet Finansiel radgivning har et omfang pa 10 ECTS-point.

3.6 Lokalt fagelement Ejendomshandel

3.6.1 Indhold
Brancheretningsfaget Ejendomshandel omhandler processer, ansvar og lovgivning ifm. ejendomshandel.

Der er fokus pa forskellige ejendomskategorier og den ejendomsjura, der knytter sig til omsaetning og erhver-
velse af fast ejendom.

Desuden arbejdes der med geeldende regler for ejendomshandel og ved salg af boliger, herunder ejendoms-
maeglerens ansvar og pligter som professionens faglige etik og afgreensninger til gvrige aktgrer.

3.6.2  Leeringsmal

Viden
Den studerende har viden om
e central anvendt lovgivning samt teori og metode i relation til eiendomshandel, herunder ogsa aktg-
rernes professionsansvar

e og forstaelse af praksis, centralt anvendt teori og metode inden for ejendomshandel i relation til er-
hvervet

Faerdigheder
Den studerende kan
e anvende central lovgivning samt redskaber og metoder, der knytter sig til beskaeftigelse inden for
erhvervet

e anvende central lovgivning for ejendomshandel og kunne vurdere praksisnaere problemstillinger i re-
lation til salg af fast ejendom og opstille samt veelge Igsningsmuligheder

o formidle praksisnaere problemstillinger og lgsningsmuligheder inden for ejendomshandel til kunder
samt samarbejdspartnere

Kompetencer
Den studerende kan
e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med henblik pa at assistere ved vurdering, klarggring og
salg i alle forbrugerhandler af fast ejendom
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e assistere ved ejendomsformidlerens opgaver i relation til kunder og samarbejdspartnere

3.6.3 ECTS-omfang

Fagelementet Ejendomshandel har et omfang pa 10 ECTS-point.

3.7 Lokalt fagelement Ejendomsadministration

3.7.1 Indhold

Brancheretningsfaget Ejendomsadministration omhandler teoretisk og praktisk viden om de mange forskel-
ligartede opgaver inden for ejendomsadministration, herunder administration af forskellige ejendomstyper
m.v. Brancheretningen har fokus pa de forskellige typer arbejdsopgaver, en ejendomsadministrator varetager,
herunder drift og udvikling af forskellige typer af fast ejendom, juridiske og gkonomiske problemstillinger i
relation til boligomradet, kundeforhold samt kundekontakt.

3.7.2  Leeringsmal

Viden
Den studerende har viden om
e praksis og central anvendt lovgivning og metode inden for administration af fast ejendom

e og forstaelse for praksis, centralt anvendt teori og metode inden for ejendomsadministration i rela-
tion til erhvervet

e administrators rolle i relation til branchens aktgrer

e skatte og regnskabsmaessige forhold vedrgrende forskellige ejendomstyper, herunder ogsa for an-
delsforeninger mv.

Faerdigheder
Den studerende kan
e anvende centrale metoder, lovgivning samt @vrige redskaber fra erhvervet til at kunne vurdere de
forskellige ejendomstyper.

e anvende centrale regnskabsmaessige metoder og redskaber inden for erhvervet

e formidle praksisnaere problemstillinger og Igsningsmuligheder til erhvervets kunder, samarbejdspart-
nere og andre aktgrer

Kompetencer
Den studerende kan
o deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde i forbindelse med administration af forskellige ejendoms-
typer med en professionel tilgang

e handtere udviklingsorienterede situationer i relation til ejendomsadministrationsbranchen.
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e i en struktureret sammenhang tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer inden for ejen-
domsadministration

3.7.3 ECTS-omfang

Fagelementet Ejendomsadministration har et omfang pa 10 ECTS-point.

3.8 Lokalt fagelement Internt og eksternt regnskab samt revision

3.8.1 Indhold

Brancheretningsfaget Internt og eksternt regnskab samt revision omhandler bl.a. gkonomistyringsmodeller,
eksternt regnskab samt revision.

Den studerende skal saledes opna viden, feerdigheder og kompetencer, der vil forberede denne pa de ar-
bejdsomrader, der indgar i praktikken.

Brancheretningsfaget har fokus pa centrale teorier og metoder fra henholdsvis gkonomistyring og eksternt
regnskab samt generelt pa en revisors arbejdsomrader. Der arbejdes med en helhedsopfattelse af de gkono-
miske beslutningsprocesser i en virksomhed, savel internt som eksternt og baggrunden herfor.

3.8.2  Leeringsmal

Viden
Den studerende har viden om
e praksis og central anvendt teori og metode inden for gkonomistyring, gkonomistyringssystemer, dag-
lig regnskabsfgring samt eksternt regnskab i relation til erhvervet

o forskellen mellem gkonomistyringsregnskab og eksternt arsregnskab

e og forstaelse af praksis og centralt anvendt teori og metode inden for internt og eksternt regnskab
samt revision

Faerdigheder
Den studerende kan
e anvende centrale metoder og redskaber inden for internt og eksternt regnskab samt revision

e vurdere praksisnaere problemstillinger og Igsningsmuligheder inden for internt og eksternt regnskab
samt revision samt anvende de feerdigheder, der knytter sig til beskaeftigelse inden for erhvervet

o formidle praksisnzere problemstillinger og Igsningsmuligheder inden for internt og eksternt regnskab
samt revision til kunder samt samarbejdspartnere

Kompetencer
Den studerende kan
e indga i fagligt og tveerfagligt samarbejde om gkonomiske problemstillinger med interne og eksterne
samarbejdspartnere med en professionel tilgang
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e handtere udviklingsorienterede situationer i relation til internt og eksternt regnskab samt revision

e kan i en struktureret sammenhang tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer inden for in-
ternt og eksternt regnskab samt revision i relation til erhvervet

3.8.3 ECTS-omfang

Fagelementet Internt og eksternt regnskab samt revision har et omfang pa 10 ECTS-point.
3.9 Lokalt fagelement Forsikring

3.9.1 Indhold

Brancheretningsfaget Forsikring indeholder relevant teori og metoder fra forsikringsbranchen samt anven-
delse af regler og modeller baseret pa praksis. Der er endvidere fokus pa en helhedsforstaelse af de forsik-
ringsmaessige beslutningsprocesser og baggrunden herfor, ligesom der opnas kendskab til forskellige forsik-
ringsprodukter for savel privat- som erhvervskunder.

3.9.2 Leeringsmal

Viden
Den studerende har viden om
e forsikringsbranchens praksis og forretningsgrundlag og dertil central anvendt teori og metode

e og forstaelse af praksis og central anvendt lovgivning inden for forsikringsbranchen

Faerdigheder
Den studerende kan
e anvende centrale metoder og redskaber inden for forsikring samt anvende de feerdigheder, der knyt-
ter sig til beskaeftigelse inden for erhvervet

e vurdere praksisnaere problemstillinger og opstille og veelge Igsningsmodeller for savel privatkunder
og mindre erhvervskunder med udgangspunkt i forsikring

o formidle praksisnaere problemstillinger og Igsningsmuligheder til radgivning over for privatkunden og
den mindre erhvervskunde i forsikringsbranchen under hensyntagen til forretningsmuligheder for et
forsikringsselskab

Kompetencer
Den studerende kan
e handtere udviklingsorienterede situationer i relation til forsikring inden for erhvervet.

e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde inden for forsikring med en professionel tilgang.

e i en struktureret sammenhang tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer inden for forsik-
ringsomradet.
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3.9.3 ECTS-omfang

Fagelementet Forsikring har et omfang pa 10 ECTS-point.

3.10 Valgfag pa 3. semester

Udover valgfag i brancheretning tilbydes der valgfag pa 5 ECTS pa finansgkonomuddannelsens 3. semester.
Tilmeldingsblanket til valgfag findes pa UCN'’s intranet. Frist for tilmelding meddeles af studieadministratio-
nen. Den studerende kan kun vaelge ét 5 ECTS-valgfag pa 3. semester.

Det er vigtigt, at den studerende ngje overvejer, hvilket valgfag, den studerende gnsker, idet merit-aftaler til
andre videregaende uddannelser kan vare forudsat bestemte valgfag pa uddannelsen. Dette geelder eksem-
pelvis for videreuddannelse pa HA-studiet pa Aalborg Universitet. Det star selvfglgelig den studerende frit at
vaelge valgfag, men der skal sa veere opmaerksomhed p3, at den studerende derved “falder uden for merit-
aftalerne” og derfor selv skal sgge om meritmuligheder. Merit oversigt for videreuddannelse ses pa UCN’s
intranet.

3.11 Valgfag Videregaende statistik

3.11.1 Indhold

Valgfaget bygger videre pa det nationale fagelement i statistik og indeholder derfor en dybere viden om sand-
synlighedsregning og sandsynlighedsfordelinger, der tidligere er anvendt i forbindelse med hypoteseafprgv-
ning. Der foruden indeholder valgfaget videregaende analyse og vurdering af en given markedsfgringsmaes-
sig, en erhvervsgkonomisk eller samfundsgkonomisk problemstilling, idet faget indeholder emner som stik-
preveteori, dataindsamlingsmetoder samt videregaende hypotesetests.

3.11.2 Lezeringsmal

Viden
Den studerende har viden om
e praksis og centralt anvendt teori og metode inden for Videregaende statistik i relation til erhvervet

e og forstaelse af praksis, centralt anvendt teori og metode samt kan forsta erhvervets anvendelse af
teori og metode inden for Videregaende statistik.

Faerdigheder
Den studerende kan
e anvende centrale metoder og redskaber inden for Videregaende statistik samt kan anvende de faer-
digheder, der knytter sig til beskaeftigelse inden for erhvervet

e vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og veelge Igsningsmuligheder med udgangs-
punkt i Videregaende statistik

o formidle praksisnaere problemstillinger og Igsningsmuligheder inden for Videregaende statistik til
kunder, samarbejdspartnere og brugere

Kompetencer
Den studerende kan
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e handtere udviklingsorienterede situationer i relation til Videregdende statistik inden for erhvervet

e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde inden for Videregaende statistik med en professionel
tilgang

e ien struktureret sammenhang tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer inden for Videre-
gaende statistik i relation til erhvervet

3.11.3 ECTS-omfang

Fagelementet Videregaende statistik har et omfang pa 5 ECTS-point.
3.12 Valgfag Business English

3.12.1 Indhold

Valgfaget Business English omhandler engelske skriftlige og mundtlige kommunikationsformer samt teori
om kommunikation og formidling, som kan anvendes i en international kulturel arbejdssammenhaeng. Busi-
ness English indeholder formidlingsstrategier, herunder verbale og nonverbale virkemidler, mgdetermino-
logi samt intern og ekstern kommunikation. Desuden indbefatter valgfaget engelsk fagterminologi, som an-
vendes i regnskaber og arsrapporter.

3.12.2 Lzeringsmal

Viden
Den studerende har viden om
e praksis og centralt anvendt teori og metode inden for Business English i relation til erhvervet

o og forstaelse af praksis, centralt anvendt teori og metode samt kan forsta erhvervets anvendelse af
teori og metode inden for Business English

Faerdigheder
Den studerende kan
e anvende centrale metoder og redskaber inden for Business English samt kan anvende de faerdighe-
der, der knytter sig til beskzeftigelse inden for erhvervet

e vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og veelge Igsningsmuligheder med udgangs-
punkt i Business English

o formidle praksisnzere problemstillinger og Igsningsmuligheder inden for Business English til kunder,
samarbejdspartnere og brugere

Kompetencer
Den studerende kan
e handtere udviklingsorienterede situationer i relation til Business English inden for erhvervet

o deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde inden for Business English med en professionel tilgang

e ienstruktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer inden for Business
English i relation til erhvervet
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3.12.3 ECTS-omfang

Fagelementet Business English har et omfang pa 5 ECTS-point.
3.13  Valgfag Kommunikation og ledelse

3.13.1 Indhold

Valgfaget Kommunikation og ledelse indeholder moderne ledelses- og kommunikationsteori, som med fordel
og succes kan anvendes i forhold til egen praksis. Der arbejdes i hgj grad teambaseret, og ledelsesdilemmaer
bliver afprgvet af de studerende i kommunikationslaboratorium med relevant feedback til fglge. Indholdet vil
i gvrigt tillige dekke coaching, konflikt og flow. Den udvidede Insightsprofil, som udleveres umiddelbar efter
opstart af faget, giver den studerende et gget kendskab til sig selv som potentiel kommende leder.

3.13.2 Lezeringsmal

Viden
Den studerende har viden om
e praksis og central anvendt teori og metode inden for Kommunikation og ledelse i relation til erhver-
vet

e og forstaelse af praksis, central anvendt teori og metode samt kan forsta erhvervets anvendelse af
teori og metode inden for Kommunikation og ledelse

Faerdigheder
Den studerende kan
e anvende centrale metoder og redskaber inden for Kommunikation og ledelse samt kan anvende de
feerdigheder, der knytter sig til beskaeftigelse inden for erhvervet

e vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og veelge Igsningsmuligheder med udgangs-
punkt i Kommunikation og ledelse

e formidle praksisnzere problemstillinger og Igsningsmuligheder inden for Kommunikation og ledelse
til kunder, samarbejdspartnere og brugere

Kompetencer
Den studerende kan
¢ handtere udviklingsorienterede situationer i relation til Kommunikation og ledelse inden for erhver-
vet

o deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde inden for Kommunikation og ledelse med en professionel
tilgang

e i en struktureret sammenhang tilegne sig ny viden, faerdigheder og kompetencer inden for Kom-
munikation og ledelse i relation til erhvervet

3.13.3 ECTS-omfang

Fagelementet Kommunikation og ledelse har et omfang pa 5 ECTS-point.
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3.14 Valgfag Forretningsudvikling

3.14.1 Indhold

Valgfaget Forretningsudvikling indeholder teoretiske og praktiske elementer, som kan anvendes til systema-
tisk at analysere og vurdere eksisterende savel som nye strategi- og forretningsplaner. Forretningsudvikling
omfatter desuden teoretisk og praktisk viden om de organisatoriske aspekter i forandringsledelse, der typisk
kan relateres til implementering af strategi- og forretningsplaner. Faget har stgrre veegtning pa de praktiske
perspektiver vedrgrende forretningsudvikling end teoretisk dybde.

3.14.2 Leeringsmal

Viden
Den studerende har viden om
e praksis og central anvendt teori og metode inden for Forretningsudvikling i relation til erhvervet

o og forstdelse af praksis, central anvendt teori og metode samt kan forsta erhvervets anvendelse af
teori og metode inden for Forretningsudvikling

Faerdigheder
Den studerende kan
e anvende centrale metoder og redskaber inden for Forretningsudvikling samt kan anvende de feer-
digheder, der knytter sig til beskeeftigelse inden for erhvervet

e vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og veelge Igsningsmuligheder med udgangs-
punkt i Forretningsudvikling

o formidle praksisnaere problemstillinger og Igsningsmuligheder inden for Forretningsudvikling til
kunder, samarbejdspartnere og brugere

Kompetencer
Den studerende kan
o handtere udviklingsorienterede situationer i relation til Forretningsudvikling inden for erhvervet

o deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde inden for Forretningsudvikling med en professionel til-
gang

e ien struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, faerdigheder og kompetencer inden for Forret-
ningsudvikling i relation til erhvervet

3.14.3 ECTS-omfang

Fagelementet Forretningsudvikling har et omfang pa 5 ECTS-point.
3.15 Valgfag Veerdianszettelse af virksomheder og erhvervsejendomme

3.15.1 Indhold

Valgfaget Veerdiansattelse af virksomheder og erhvervsejendomme indeholder teori og metode samt prak-
tisk tilgang til veerdiansaettelse af virksomheder og erhvervsejendomme, finansiering med egen- og frem-
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medkapital. Derudover behandles virksomhedens geeldspolitik herunder finansiering af erhvervsejen-
domme. Faget indeholder desuden finanssektorens praksis samt anvendelse af veerdiansaettelsesmetoder-
nes betydning for investerings-, kredit- og belaningsovervejelser.

3.15.2 Leeringsmal

Viden
Den studerende har viden om
e praksis og central anvendt teori og metode inden for Veerdiansaettelse af virksomheder og erhvervs-
ejendomme i relation til erhvervet

o og forstdelse af praksis, central anvendt teori og metode samt kan forsta erhvervets anvendelse af
teori og metode inden for Veaerdiansattelse af virksomheder og erhvervsejendomme

Faerdigheder
Den studerende kan
e anvende centrale metoder og redskaber inden for Vaerdiansaettelse af virksomheder og erhvervs-
ejendomme samt kan anvende de faerdigheder, der knytter sig til beskaeftigelse inden for erhvervet

e vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og veelge Igsningsmuligheder med udgangs-
punkt i Veerdiansaettelse af virksomheder og erhvervsejendomme

o formidle praksisnaere problemstillinger og Igsningsmuligheder inden for Veerdiansaettelse af virk-
somheder og erhvervsejendomme til kunder, samarbejdspartnere og brugere

Kompetencer
Den studerende kan
e handtere udviklingsorienterede situationer i relation til Veerdianszettelse af virksomheder og er-
hvervsejendomme inden for erhvervet

e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde inden for Vaerdiansaettelse af virksomheder og erhvervs-
ejendomme med en professionel tilgang

e ien struktureret sammenhang tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer inden for Veerdi-
ansaettelse af virksomheder og erhvervsejendomme i relation til erhvervet

3.15.3 ECTS-omfang

Fagelementet Vaerdiansaettelse af virksomheder og erhvervsejendomme har et omfang pa 5 ECTS-point.
3.16 Valgfag Ejendomsdata og bygningsteknik

3.16.1 Indhold

Valgfaget Ejendomsdata og bygningsteknik omhandler arbejdet i en ejendomsmaeglerbutik, herunder en
ejendomshandels forlgb, indhente ngdvendige oplysninger for at kunne assistere maegleren ved udarbejdelse
af en salgsvurdering og salgsopstilling, beskrive grundlaeeggende byggetekniske forhold, byggematerialer og
konstruktioner samt specielle forhold i forbindelse med markedsfgring af fast ejendom.
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3.16.2 Leeringsmal

Viden
Den studerende har viden om
e praksis og central anvendt teori og metode inden for Ejendomsdata og bygningsteknik i relation til
erhvervet

o og forstaelse af praksis, centralt anvendt teori og metode samt kan forsta erhvervets anvendelse af
teori og metode inden for Ejendomsdata og bygningsteknik

Faerdigheder
Den studerende kan
e anvende centrale metoder og redskaber inden for Ejendomsdata og bygningsteknik samt kan an-
vende de feerdigheder, der knytter sig til beskaftigelse inden for erhvervet

e vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og veelge |lgsningsmuligheder med udgangs-
punkt i Ejendomsdata og bygningsteknik

o formidle praksisnaere problemstillinger og Igsningsmuligheder inden for Ejendomsdata og bygnings-
teknik til kunder, samarbejdspartnere og brugere

Kompetencer
Den studerende kan
e handtere udviklingsorienterede situationer i relation til Eiendomsdata og bygningsteknik inden for
erhvervet

e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde inden for Ejendomsdata og bygningsteknik med en pro-
fessionel tilgang

e i en struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer inden for Ejen-
domsdata og bygningsteknik i relation til erhvervet

3.16.3 ECTS-omfang

Fagelementet Ejendomsdata og bygningsteknik har et omfang pa 5 ECTS-point.

4, Rammer og kriterier for uddannelsens prgver

| det fglgende beskrives rammer og kriterier for alle uddannelsens prgver.

4.1 Automatisk tilmelding til alle prgver

Et fagelement afsluttes med en prgve, der ligger i forlaengelse af elementet. Nar en studerende pabegynder
et fagelement, tilmeldes den studerende automatisk fagelementets ordinaere prgve.

Studerende kan ikke framelde sig prgver pa uddannelsen.
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Er en prgve ikke bestadet, er den studerende fortsat tilmeldt prgven og skal deltage i en omprgve. Den stu-
derende har 3 forsgg til at besta en prgve. Hvis prgven herefter ikke er bestaet, udmeldes den studerende
fra uddannelsen.

Automatisk tilmelding sker dog ikke under den studerendes orlov pa et semester. Efter endt orlov tilmeldes
den studerende automatisk prgverne, som afslutter det netop pabegyndte semester samt eventuelt ikke
bestaede prgver.

Den studerende har selv ansvar for at orientere sig om tid og sted pa uddannelsens elektroniske platform.

Der henvises til den til enhver tid geeldende Eksamensregler for UCN (Grunduddannelser), som findes pa
UCN’s hjemmeside.

5. 1. semester

5.1 Studiestartsprgven

5.1.1 Progvens tilrettelaeggelse

Formalet med studiestartsprgven er at klarlaegge, om den studerende reelt er begyndt pa uddannelsen.
Prgven er en intern, individuel prgve og er beskrevet nedenfor. Prgven bedgmmes bestaet/ikke-bestaet.

Studiestartsprgven er ikke omfattet af reglerne i Kapitel 10 Klager over prgver, jf. § 9, stk. 4 i BEK nr. 1519
af 16/12/2013.
Det betyder, at den studerende ikke kan klage over:
1) eksaminationsgrundlaget, herunder
prevespgrgsmal, opgaver og lignende,
2) prgveforlgbet eller
3) bedpmmelsen.

5.1.2 Tidsmaessig placering

Den ordinzere prgve for studiestartsprgven bestar af flere delprgver, som er fordelt over de fgrste tre uger
umiddelbart efter studiestart. Delprgverne finder sted i flere steps, og den studerende ggres bekendt med
studiestartsprgvens indhold og form ved studiestart.

Delprgve 1:  Deltagelse i fgrste studiedag

Delprgve 2:  Uploade et vellignende billede pa UMS (ums.ucn.dk)

Delprgve 3:  Ved underskrift at dokumentere, at den studerende har bidraget til
udarbejdelsen af studiegruppekontrakt.

Delprgve 4: Deltagelse i alle studieaktiviteter de fgrste tre uger.

Delprgve 5: | WISEflow afleveres max 1 A4 side (2100 tegn inkl. mellemrum) omhandlende
forventninger og personlige mal ift. studiet som Finansgkonom og en oversigt
over planlaegning for oktober maned.

Delprgve 6: Deltagelse i Insight workshop vedrgrende personprofiler.
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Holdets undervisere klarlaegger pa baggrund af en samlet bedgmmelse af alle delprgverne, hvorvidt den
studerende har imgdekommet ovenstaende delprgver og foretager dermed en bedgmmelse af, hvorvidt
den studerende reelt er begyndt pa uddannelsen.

Hvis holdets undervisere i den samlede vurdering af delprgverne vurderer, at den studerende ikke reelt er
begyndt pa uddannelsen, skal den studerende umiddelbart efter bedgmmelsen til en omprgve, hvor den
studerende pa forhand skal udarbejde et skriftligt oplaeg med et omfang af max. en normalside (en normal-
side er 2.100 anslag inkl. mellemrum). | det skriftlige oplaeg skal den studerende redeggre for refleksioner
over egen studieaktivitet de fgrste tre uger pa studiet, formal med at have valgt den pagzeldende uddan-
nelse og eget bidrag i forhold til holdets/studiegruppens studiemiljg. Den studerende skal herefter til en
mundtlig prgve, hvor den studerende ved sin mundtlige fremlaeggelse skal demonstrere sin studieparathed,
samarbejdsevne og personlig indsigt. Den mundtlige prgve har en varighed af 30 minutter inkl. votering.

Uddannelsen kan for den enkelte studerende dispensere fra de tidspunkter, der er fastsat for at besta stu-
diestartsprgven, hvis det er begrundet i sygdom, barsel eller usadvanlige forhold?, jf. Eksamensbekendtgg-
relsens § 9, stk. 4.

5.1.3 Omprgve

Bestar den studerende ikke studiestartsprgven, tilbydes den studerende en omprgve. Denne vil have
samme form som den ordinzere prgve.

Hvis den studerende ikke bestar ved andet forsgg, omprgven, udskrives den studerede af uddannelsen, jf.
Adgangsbekendtggrelsens § 37, nr. 3.

5.1.4 Prgvens sprog

Dansk

5.1.5 Hjeelpemidler

Alle.

5.2 Prgven i de nationale fagelementer Branchekendskab, Salg I, Metode samt Erhvervs- og
finansjura |

5.2.1 Prgvens forudsatnings- og formkrav

| fagelementet Salg | skal den studerende deltage i den planlagte studieaktivitet i kommunikationslaborato-
riet. Den studerende skal gennemfgre en planlagt praesentation pa omkring 2 minutter i kommunikationsla-
boratoriet. Praesentationen optages. Den studerende har planlagt, hvad vedkommende gnsker at praesen-
tere. Dette kunne veaere et givent emne i relation til den finansielle sektor, hvorfor den studerende @gnsker
at veere en del af den finansielle sektor eller lignende. | studiegrupper kommer de studerende i kommunika-

1 Efter praksis er usaedvanlige forhold kendetegnet ved at vaere pludseligt opstaede forhold, som den studerende ikke har kunnet sikre sig mod — fx
dgdsfald i neermeste familie.
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tionslaboratoriet, hvor de pa tur afvikler deres praesentation. Efter hver prasentation modtager den stude-
rende feedback fra underviser og fra med studerende. Hvis ikke dette gennemfgres til planlagt tid, mister
den studerende et prgveforsgg.

Der skal udarbejdes en skriftlig opgave med et redeligt indhold pa max. 8 normalsider, og hvert eksamens-
spegrgsmal besvares med maks. 2 sider. En normalside svarer til 2100 anslag = max. 16.800 anslag. Der kan

ikke afleveres bilag. Den skriftlige opgavebesvarelse afleveres i WiseFlow. Safremt den studerende ikke op-
fylder prgvens forudsaetningskrav eller de fastsatte formkrav, har den studerende brugt et prgveforsgg og

har dermed 2 prgveforsgg tilbage til at besta prgven.

5.2.2  Prgvens tilrettelaeggelse

Prgven er en individuel mundtlig prgve pa baggrund af en skriftlig opgavebesvarelse (den skriftlige eksamens-
besvarelse danner eksaminations- og bedgmmelsesgrundlag for den mundtlige prgve). Den mundtlige prgve
afvikles ved prgvestationer, jf. nedenfor.

Den studerende far inden den mundtlige prgve udleveret en eksamensopgave med eksamensspgrgsmal, som
skal besvares skriftligt og individuelt. Eksamensspgrgsmalene tager udgangspunkt i laeringsmalene i Metode,
Salg |, Erhvervs- og finansjura | samt Branchekendskab pa 1. semester.

Den studerende eksamineres ved 2 prgvestationer ud af 4 prgvestationer, der hver reprasenterer laeringsmal
fra ovennaevnte fagelementer med 15 minutter ved hver station.

Eksaminationsspgrgsmalene ved stationerne tager udgangspunkt i den studerendes eksamensbesvarelse.
Den studerende kan efterfglgende eksamineres bredt i fagelementernes laeringsmal. Der er ikke forberedel-
sestid til den mundtlige prgve.

Ved hver station gives en karakter pa baggrund af den mundtlige praestation. Den samlede karakter for prgven
er et gennemsnit af de to karakterer fra de to stationer. Den samlede karakter oplyses via UMS’en. Delkarak-
terer oplyses ikke.

Safremt den samlede bedgmmelse giver en karakter mindre end 02, skal den studerende til omprgve. Der
skal ikke udarbejdes en ny skriftlig besvarelse, men den studerende kan blive bedt om at omskrive dele af den
forst afleverede besvarelse. Den studerende kan herudover efter eget gnske tilfgje eller 2endre i besvarelsen.

Prgven er intern og bedgmmes efter 7-trinsskalaen.
Prgvestationer

Ud fra en logistisk administration fastlaegger uddannelsen et antal prgvestationer og ud fra et tilfaeldigheds-
princip treekker uddannelsen 2 prgvestationer til hver studerende. Nar den studerende mgder pa prgve da-
gen, praesenteres vedkommende for de 2 udtrukne stationer.

Fastleeggelse af stationer ved omprgve foretages efter ovennaevnte tilfeeldighedsprincip.

5.2.3  Prgvens ECTS-omfang

Prgvens omfang er 17,5 ECTS.
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5.2.4 Bedgmmelseskriterier

Bedgmmelseskriterierne for prgven er leeringsmalene for de nationale fagelementer Metode, Erhvervs- og
finansjura |, Branchekendskab samt det lokale fagelement Salg |

Den studerende bedgmmes pa:

v I hvilken grad den studerende lever op til leeringsmalene i de naevnte fagelementer jf. karakterbe-
kendtggrelsen

Leeringsmal for prgven i Erhvervs- og finansjura |
Viden
Den studerende har
e Forstaelse for retssystemets opbygning og funktion, terminologi, retskilder og fortolkning
o Forstaelse for national overordnet lovgivning om regulering af de finansielle virksomheder, deres
ydelser og kunder, herunder tilsyn og klagemuligheder
e Udviklingsbaseret viden om anvendt teori og metode om grundlaeggende forsikringsret
e Viden om grundlaeggende regler omkring kgb af fast ejendom
Faerdigheder
Den studerende kan
e Anvende juridisk metode konfliktlgsende og konfliktforebyggende
e Anvende centrale aftaleregler om aftalers indgaelse og fuldmagter med udgangspunkt i den
finansielle sektor

¢ Anvende og formidle juridiske regler og praksis for forbrugeraftalers indgaelse og ugyldighed i rela-
tion til forskellige finansielle aftaler, herunder den erhvervsdrivendes markedsfgringsbegraensnin-
ger og oplysningspligt samt forbrugerens fortrydelsesret

e At anvende og formidle centrale regler og praksis for kgb og salg af fast ejendom med fokus pa
forbrugerbeskyttelse.

Kompetencer
Den studerende kan
e | en struktureret sammenhaeng, udvikle ny egen juridisk viden, faerdigheder og kompetencer i
relation til opgaver af saerlig praktisk relevans for den finansielle sektor
o Deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel tilgang med henblik pa at formidle
forskellige juridiske Igsninger pa simple finansielle privatgkonomiske eller erhvervsgkonomiske

situationer.
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ECTS-omfang af Erhvervs- og finansjura |

Fagets omfang i prgven er 2,5 ECTS.

5.2.5 Tidsmaessig placering

Prgven placeres ved udgangen af 1. semester.

Prgven skal vaere bestaet inden udgang af 1. studiear for at den studerende kan fortsaette pa uddannelsen.

Uddannelsen kan for den enkelte studerende dispensere fra de tidspunkter, der er fastsat for at besta prg-
ven, hvis det er begrundet i sygdom, barsel eller usadvanlige forhold.

5.2.6 Prgvens sprog

Prgvens sprog er dansk.

5.2.7 Hjzlpemidler

Alle hjeelpemidler tilladt.

5.3 Prgven i det nationale fagelement Privatgkonomisk radgivning I+ll samt de lokale
fagelementer Digital kommunikation og Salg Il

5.3.1 Prgvens forudsaetningskrav

Den studerende skal deltage i en mundtlig praesentation i kommunikationslaboratoriet. Den studerende skal
gennemfgre et kundemgdet i kommunikationslaboratoriet. Kundemgdet afvikles pa fglgende made: de stu-
derende far ved semesterets begyndelse adgang til flere cases, som de fordeler i studiegruppen. Disse cases
er alle nogle, som de respektive hold har arbejdet med pa 1. semester, hvilket vil sige, at de har lavet udreg-
ningerne. Til selve optagelsen vil en underviser spille kunde, og det er den studerendes opgave at gennemfgre
mgdet med kunden. Efter 7 minutters optagelse afsluttes mgdes og den studerende modtager feedback fra
underviseren og fra medstuderende. Hvis ikke dette sker som planlagt, mister den studerende et prgveforsgg.

Safremt den studerende ikke opfylder prgvens forudsaetningskrav, har den studerende brugt et prgveforsgg
og har dermed 2 prgveforsgg tilbage til at besta prgven.

5.3.2  Progvens tilrettelaeggelse

Prgven er en individuel mundtlig prgve. Der udleveres en case, som den studerende inden prgven har mu-
lighed for at forberede sig pa. Ved den mundtlige prgve tager eksaminationen udgangspunkt i casen. Naer-
mere information i eksamensbeskrivelsen.

Prgven bestar af to individuelle mundtlige delprgver knyttet til casen, hvor den studerende bliver eksami-
neret i fglgende:

o Privatgkonomisk radgivning (15 minutter)

e Digital kommunikation, Salg Il (15 minutter)
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Der gives en karakter efter 7-trinsskalaen for hver delprgve, og hver delprgves karakter pafgres eksamens-
beviset. Prgven bedgmmes samlet med én karakter, som beregnes ved et vaegtet (ift. ECTS) gennemsnit af
de 2 delprgver. Der rundes op, hvis gennemsnittet ligger minimum midt imellem to karakterer, dog skal
gennemsnittet vaere mindst 2,0 uden oprunding.

Den studerende skal samlet besta de 2 delprgver. Hvis den studerende ikke opnar minimumkarakteren 02 i
den samlede bedgmmelse, skal den studerende til reeksamen i de fag, hvor den studerende ikke har opnaet
en karakter pa mindst 02.

Prgven er en intern mundtlig prgve.

Prgven bedgmmes efter 7-trinsskalaen.

5.3.3  Prgvens ECTS-omfang

Prgvens omfang er 17,5 ECTS.

5.3.4 Bedgmmelseskriterier

Bedgmmelseskriterierne for prgven er laeringsmalene for det nationale fagelement Privatgkonomisk radgiv-
ning og de lokale fagelementer Digital kommunikation samt Salg Il. Leeringsmal fremgar af den nationale og
institutionelle studieordning, og er udspecificeret i fagelementernes respektive fagplaner.

Den studerende bedgmmes pa:

v I hvilken grad den studerende lever op til leeringsméalene i de naevnte fagelementer jf. karakterbe-
kendtggrelsen

5.3.5 Tidsmaessig placering
Prgven placeres pa 2. semester.

Prgven skal veere bestaet inden udgang af 1. studiear for at den studerende kan fortsaette pa uddannelsen.

Uddannelsen kan for den enkelte studerende dispensere fra de tidspunkter, der er fastsat for at besta prg-
ven, hvis det er begrundet i sygdom, barsel eller usaedvanlige forhold.

5.3.6  Prgvens sprog

Prgvens sprog er dansk.

5.3.7 Hjzlpemidler

Alle hjeelpemidler tilladt.
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5.4 Prgven i de nationale fagelementer Erhvervsgkonomi I+Il, Mikrogkonomi, Erhvervs- og
finansjura Il samt Statistik

5.4.1 Prgvens forudsaetningskrav

Den studerende skal pa 2. semester aflevere 1 skriftlig opgave i hhv. Erhvervsgkonomi, Mikrogkonomi, Er-
hvervs- og finansjura samt Statistik.

De skriftlige afleveringer skal afleveres rettidigt og have et redeligt indhold.

Safremt den studerende ikke opfylder alle prgvens forudsaetningskrav, har den studerende brugt et prgvefor-
sgg og har dermed 2 prgveforsgg tilbage til at besta prgven.

5.4.2 Prgvens tilretteleeggelse

Prgven afholdes ved en 2 timers individuel skriftlig prgve i hvert af de 4 naevnte fag i leeringsmalene fra fgr-
ste studiear.

Prgven er ekstern og skriftlig og bedgmmes efter 7-trinsskalaen, idet der gives en karakter efter 7-trinsska-
laen for hver delprgve. Hver delprgves karakter pafgres eksamensbeviset. Prgven bedgmmes samlet med
én karakter, som beregnes ved et vaegtet (ift. ECTS) gennemsnit af de 4 delprgver (Erhvervsgkonomi 10
ECTS, Mikrogkonomi 5 ECTS, Erhvervs- og finansjura 5 ECTS, Statistik 5 ECTS). Der rundes op, hvis gennem-
snittet ligger minimum midt imellem to karakterer, dog skal gennemsnittet veere mindst 2,0 uden oprun-
ding.

Hvis den studerende som minimum opnar karakteren 02 i arsprgven, skal den studerende ikke til omprgve i
de fag, hvor den studerende ikke har opnaet en karakter pa mindst 02. Ved evt. omprgve overfgres karak-
terer, der i ordinaere prgver minimum er 02 jf. eksamensbekendtggrelsen § 7, stk. 2.

Prgven bedgmmes efter 7-trinsskalaen.

5.4.3 Prgvens ECTS-omfang

Prgvens omfang er 25 ECTS.

5.4.4 Prgvens leringsmal
Fsva. Mikrogkonomi og Statistik henvises til den nationale del af studieordningen.
Leeringsmal for prgven i Erhvervsgkonomi I+l
Viden
Den studerende har
e Viden om investeringskalkuler, hvori der indgar inflation.

e Forstaelse af forskellige finansieringsformer, herunder leasing og udlandslan ud fra deres karakteri-
stika, f.eks. effektiv rente, lgbetid, sikkerhedsstillelse, fleksibilitet, likviditet, renterisiko og konverte-
ring.
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Forstaelse af afseetningsbegrebet herunder handlingsparameterindsats.

Forstaelse af forskellige omkostningstyper og deres afhaengighed af faktorindsats og kapacitetsudnyt-
telse.

Viden om optimering ved flervareproduktion med en knap faktor

Faerdigheder

Den studerende kan

Anvende almindelig rentesregning.

Anvende forskellige metoder til beregning af en investerings rentabilitet.

Foretage beregninger til at vurdere og veelge blandt flere investeringsforslag.

Foretage beregninger til at vurdere og veelge mellem alternative investeringsforslag f@r og efter skat.

Foretage beregninger til at vurdere et investeringsforslags fglsomhed for andringer i budgetforud-
saetninger.

Foretage beregninger til at vurdere effektiv rente (AOP) fgr og efter skat for forskellige lane typer
(annuitetslan, staende lan og serielan) og kreditter (kassekredit og leverandgrkredit).

Vurdere hvilke kriterier virksomheder bgr benytte i deres valg blandt forskellige finansieringskilder og
former.

Foretage beregninger til at vurdere virksomhedens afsatnings- og omkostningsfunktioner.

Foretage beregninger til at vurdere elasticiteter, herunder beregning af priselasticitet og krydspris-
elasticitet.

Foretage aktivitetsoptimering af en vare pa et marked ved fuldkommen konkurrence, monopolistisk
konkurrence og oligopol under hensyntagen til kapacitetsforhold.

Foretage aktivitetsoptimering af en vare med afsaetning pa flere markeder (prisdifferentiering ved et
monopolistisk marked og et marked med fuldkommen konkurrence).

Foretage beregninger til at vurdere Ignsomhed ud fra bidragskalkulation, fordelingskalkulation og Ac-
tivity Based Costing.

Kompetencer

Den studerende kan

Radgive om investeringsforslag og finansieringssammensaetning.
Vurdere virksomhedens driftsgkonomiske forhold pa savel omkostnings- som afsaetningssiden.

Udarbejde Igsningsforslag til virksomhedens afsaetnings- og omkostningsmaessige forhold samt Igse
simple driftsgkonomiske problemstillinger.

ECTS-omfang af Erhvervsgkonomi I+l

Fagets omfang i prgven er 10 ECTS

34 /50



Leeringsmal for prgven i Erhvervs- og Finansjura Il
Viden
Den studerende har

e Viden om grundlaeggende regler om kgberet

e Viden om anvendt teori og metoder inden for regler og praksis for gaeldssanering

Faerdigheder
Den studerende kan

e Anvende reglerne om fordringers ophgr, herunder haftelse for betalingstjenester (dan- og kredit-
kort)

e Anvende og vurdere relevante regler om fordringers overdragelse pa relevante praksisnaere
problemstillinger (primaert pantebreve og simple fordringer)

e Anvende og vurdere de grundlaeggende erstatningsbetingelser ved erstatning, for derigennem at
kunne vurdere reglerne for radgivnings- og professionsansvar samt arbejdsgiveransvar inden for den
finansielle sektor.

e Vurdere, vaelge og formidle reglerne om rettigheder og pligter i forbindelse med kreditaftaler,
herunder ejendomsforbehold

e Anvende relevante regler om konkurs, rekonstruktion og individuel forfglgning samt vurdere deres
betydning for den finansielle sektors risiko- og kreditvurdering.

e Anvende og kunne vurdere praksisnzare problemstillinger inden for lejeret szerligt med fokus pa

ejendomsadministration

Kompetencer
Den studerende kan
e Handtere lovgivningsmaessige tiltag eller aendringer inden for den finansielle sektor.
e | en struktureret sammenhang og pa baggrund af relevante gkonomiske/statistiske og juridiske
forhold foretage en risikovurdering af finansielle produkter

e Deltage fagligt og tvaerfagligt i projekter med henblik pa at vurdere, om relevant lovgivning og etik
er overholdt.

35/50



e Selvstaendigt vurdere, om der kraeves udvidet sagkyndig assistance.

ECTS-omfang af Erhvervs- og finansjura Il

Fagets omfang i prgven er 5 ECTS

Laeringsmal for de lokale fagelementer findes oven for.

5.4.5 Bedgmmelseskriterier

Bedgmmelseskriterierne for prgven er leeringsmalene for de nationale fagelementer Erhvervsgkonomi I+,
Mikrogkonomi, Erhvervs- og finansjura Il samt Statistik. Leeringsmal fremgar af den nationale studieordning,
og er udspecificeret i fagelementets respektive fagplaner.

Den studerende bedgmmes pa:

v | hvilken grad den studerende lever op til laeringsmalene i de naevnte fagelementer jf. karakterbe-
kendtggrelsen

5.4.6 Tidsmaessig placering
Prgven placeres pa 2. semester.

Prgven skal veere bestaet inden udgang af 1. studiear for at den studerende kan fortsaette pa uddannelsen.

Uddannelsen kan for den enkelte studerende dispensere fra de tidspunkter, der er fastsat for at besta prg-
ven, hvis det er begrundet i sygdom, barsel eller usadvanlige forhold.

5.4.7 Prgvens sprog

Prgvens sprog er dansk.

5.4.8 Hjzlpemidler

Alle hjeelpemidler tilladt.

5.5 Prgven i de nationale fagelementer Erhvervsgkonomi lll, Erhvervs- og finansjura Ill og
Makrogkonomi samt det lokale fagelement Intern og ekstern analyse

5.5.1 Prgvens formkrav

e Gruppeprojektet skal vaere korrekt og rettidig afleveret.
e Den studerende bekrafter via sin underskrift, at den studerende er ansvarlig for projektudarbejdel-
sen.

5.5.2  Progvens tilrettelaeggelse

En 5 kvarters mundtlig gruppeprgve inkl. votering i fagelementerne Erhvervsgkonomi lll, Erhvervs- og
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finansjura lll, Makrogkonomi samt Intern og ekstern analyse.

De studerende udarbejder i grupper af 4-6 studerende et projekt pa maks. 30 normalsider, dvs. 63.000 anslag
inkl. mellemrum. En normalside er 2100 tegn inkl. mellemrum og fodnoter. Forside, indholdsfortegnelse, lit-
teraturliste samt bilag teeller ikke med heri. Bilag er uden for bedgmmelse.

De studerende far udleveret et bredt emne til projektet, emnet er sa bredt, at de studerende har mulighed
for at udarbejde en selvstendig titel og problemformulering.

Den studerende kan ikke vaelge en individuel prgve, dog kan der dispenseres herfor safremt der foreligger
usaedvanlige forhold.

Prgveform: 5 kvarters mundtlig gruppeprgve inkl. votering. De 5 kvarters mundtlig eksamination af de stude-
rende tager udgangspunkt i gruppeprojektet. De studerende bedgmmes individuelt. Karakteren er en samlet
bedpmmelse af gruppeprojektet og den individuelle mundtlige praestation ved gruppeprgven.

Safremt den samlede bedgmmelse giver en karakter mindre end 02, skal den studerende igen ga til den
mundtlige prgve. Der skal ikke udarbejdes et nyt projekt for at kunne indstille sig til eksamen.

Prgven er intern og bedgmmes efter 7-trinsskalaen.

5.5.3  Prgvens ECTS-omfang

Prgvens omfang er 15 ECTS.

5.5.4  Prgvens leeringsmal

Fsva. Makrogkonomi henvises til den nationale del af studieordningen.

Leeringsmal for prgven i Erhvervsgkonomi lll

Viden

Den studerende har
e Forstaelse af bogfgring og sammenhangen med arsregnskabet.
e Forstaelse af indhold og sammenhange i arsregnskabet, herunder pengestrgmsopggrelser.
e Viden om budgetkontrol.
e Viden om Corporate Governance.

Faerdigheder

Den studerende kan

e Anvende Dupont-modellen til at udarbejde og vurdere en regnskabsanalyse, der kan belyse virk-
somhedens gkonomiske situation og forventede udvikling.

e Foretage beregninger til vurdering af virksomhedens likviditet.

e Foretage beregninger til vurdering af balancestruktur herunder gearing og lgftestangseffekten.
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e Opstille og vurdere resultat-, likviditets- og balancebudgetter og vurdere hvilke virkninger forskellige
a@ndringer i budgetforudsaetningerne kan have (budgetsimulering).

e Foretage en risikovurdering af en erhvervskunde ud fra gkonomiske forhold.
Kompetencer
Den studerende kan

o selvstaendigt foretage den gkonomiske del af en samlet risikovurdering og finansieringsanmodning
(kreditvurdering) ud fra en virksomheds arsrapport og budgetter.

ECTS-omfang af Erhvervsgkonomi lll

Fagets omfang i prgven er 5 ECTS

Leaeringsmal for prgven i Erhvervs- og Finansjura lll
Viden
Den studerende har
e Forstaelse for kaution i bade privat- og erhvervsforhold inden for de finansielle omrader.
e Generelt og overordnet kendskab til tinglysningslovens § 40.
Faerdigheder
Den studerende kan
e Anvende, vurdere og formidle reglerne om kreditsikring og finansiel sikkerhedsstillelse i
sammenhang med andre juridiske emner, og i en praktisk sammenhang med risiko- og
kreditvurdering af private og erhvervskunder.
e Anvende tinglysningslovens § 40, stk. 3, 4 og 5
e Vurdere, om en konkret planleegning, organisering og realisering af opgaver i forbindelse med
radgivning i den finansielle sektor, er baseret pa et lovlig og etisk forsvarligt grundlag.
e Anvende centrale regler om tinglysning af relevans for den finansielle sektor.
Kompetencer
Den studerende kan
e | en struktureret sammenhaeng og pa baggrund af relevante gkonomiske og juridiske forhold

identificere sammenhange og tvaergaende anvende insolvensret, sikkerhedsstillelser, selskabsret
og kaution.

e Deltage fagligt og tveerfagligt i projekter med henblik pa at vurdere, om relevant lovgivning og etik
er overholdt.
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e Selvstaendigt vurdere, om der kraeves udvidet sagkyndig assistance.

ECTS-omfang af Erhvervs- og finansjura lll

Fagets omfang i prgven er 2,5 ECTS

Laeringsmal for de lokale fagelementer findes oven for.

5.5.5 Bedgmmelseskriterier

Bedpmmelseskriterierne for prgven er leeringsmalene for de nationale fagelementer Erhvervsgkonomi lll,
Makrogkonomi, Erhvervs- og finansjura lll samt det lokale fagelement Intern og ekstern analyse. Laeringsmal
fremgar af den nationale og institutionelle studieordning, og er udspecificeret i fagelementernes respektive
fagplaner.

Den studerende bedgmmes pa:
v | hvilken grad den studerende lever op til leeringsmalene i de naevnte fagelementer jf. karakterbe-
kendtggrelsen
v Gruppeprojektets disponering, sammenhaeng og tvaerfaglighed mellem de fire fagelementer samt
projektets skriftlige fremstilling

5.5.6 Tidsmaessig placering

Prgven placeres pa 3. semester.

Uddannelsen kan for den enkelte studerende dispensere fra de tidspunkter, der er fastsat for at besta prg-
ven, hvis det er begrundet i sygdom, barsel eller usadvanlige forhold.

5.5.7 Prgvens sprog

Prgvens sprog er dansk.

5.5.8 Hjxelpemidler

Alle hjeelpemidler tilladt.
5.6 Prgven i det lokale fagelement Brancheretning

5.6.1 Prgvens tilretteleeggelse

Ved udgangen af 3. semester afholdes en 30 minutter prgve inkl. votering. Faget afsluttes med udarbej-
delse af en synopsis, hvor den studerende analyserer og vurderer en selvvalgt og central problemstilling
inden for det valgte brancheretningsfag.

Synopsen er typisk 5 normalsider — en normalside er pa 2100 anslag - ekskl. bilag, hvori der kort praesente-

res, hvad der senere fremlaegges til prgven. Formalet med synopsis er dels inden prgven at give eksamina-
tor en idé om, hvad den mundtlige prgve skal indeholde, dels at understgtte den mundtlige fremlaeggelse.
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Synopsis bgr indeholde:
¢ enindledning - hvorfor er den valgte problemstilling interessant
e en kort beskrivelse af det valgte emne - en problemformulering
e en kort beskrivelse af de valgte metoder til Igsning af problemstillingen - metode
¢ Igsning af problemstillingen
e en konklusion

Herudover kan det veere relevant med:
e perspektivering, dvs. problemstillinger mv. til videre undersggelse og diskussionspunkter
e litteraturliste (isaer hvis der inddrages litteratur udover de brugte laerebgger).

Nggleordet er i denne sammenhang "kort" - synopsis skal resumere det, som fremlaegges til prgven, men
eventuelle uddybninger og detaljer kan vente til selve prgven.

Den mundtlige prgve har en varighed pa 30 minutter — inkl. votering. Prgven opbygges som en kort prae-
sentation foretaget af den studerende efterfulgt af en diskussion af den valgte problemstilling mellem stu-

derende og eksaminator.

Karakteren gives pa baggrund af den mundtlige praestation, med udgangspunkt i synopsen, som udger et
eksaminationsgrundlag.

Ved eventuel omprgve udarbejder den studerende en ny synopsis.
Prgven er en intern og bedgmmes efter 7-trinsskalaen.

5.6.2  Prgvens ECTS-omfang

Prevens omfang er 10 ECTS.

5.6.3 Bedgmmelseskriterier

Bedpmmelseskriterierne for prgven er laeringsmalene for det lokale fagelement Brancheretning. Laeringsmal
fremgar af den lokale studieordning, og er udspecificeret i fagelementernes respektive fagplaner.

Den studerende bedgmmes pa:
v | hvilken grad den studerende lever op til leeringsmalene i de naevnte fagelementer jf. karakterbe-

kendtggrelsen

5.6.4 Tidsmaessig placering

Prgven placeres pa 3. semester.

5.6.5 Prgvens sprog

Prgvens sprog er dansk.

5.6.6  Hjzlpemidler

Alle hjeelpemidler tilladt.
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5.7 Prgven i det lokale fagelement Valgfag

5.7.1 Prgvens forudsaetningskrav

| valgfaget Kommunikation og ledelse skal den studerende deltage i den planlagte studieaktivitet i kommuni-
kationslaboratoriet. Den studerende skal i lederrollen gennemfgre et planlagt ledelsesdilemma pa omkring
15 minutter samt vaere medarbejder i gruppens gvrige spil i kommunikationslaboratoriet. Praesentationen
optages til eget brug. Den studerende far med god tid til forberedelse udleveret et relevant ledelsesdilemma
fra praksis. | grupper kommer de studerende som naevnt i kommunikationslaboratoriet, hvor de pa tur afvikler
deres ledelsesdilemma. Efter hvert dilemma modtager den studerende feedback fra underviser og fra med
studerende. Hvis ikke dette gennemfgres til planlagt tid, mister den studerende et prgveforsgg.

5.7.2  Progvens tilrettelaeggelse

Ejendomsdata og byggeteknik: 2 timers individuel skriftlig prgve

Veerdianskaffelse af virksomheder og erhvervsejendomme: 2 timers individuel skriftlig prgve
Videregaende statistik: 2 timers individuel skriftlig prgve

Alle skriftlige hjelpemidler er tilladte under prgven samt brug af internet. Kommunikation med andre er
ikke tilladt under prgven.

Forretningsudvikling:
e 75 minutters mundtlig gruppeprgve
e 15siders projekt

e 4.5 studerende pr. gruppe (der kan dispenseres herfor, hvis antal af studerende pa holdet ikke gar op
hermed)

Kommunikation og ledelse:
o Gennemfgrt forudsaetningskrav
e 45 min. mundtlig gruppeprgve

e 4 studerende pr. gruppe (der kan dispenseres herfor, hvis antal af studerende pa holdet ikke gar op
hermed)

Prgven i valgfag bedgmmes efter 7-trinsskalaen.

5.7.3  Prgvens ECTS-omfang

Prgvens omfang er 5 ECTS.

5.7.4 Bedgmmelseskriterier

Bedpmmelseskriterierne for prgven er laeringsmalene for det valgte valgfag. Laeringsmal fremgar af den insti-
tutionelle studieordning, og er udspecificeret i valgfagets respektive fagplan.
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Den studerende bedgmmes pa:
v I hvilken grad den studerende lever op til leeringsmalene i det valgte valgfag jf. karakterbekendtggrel-
sen.

5.7.5 Tidsmaessig placering

Prgven placeres pa 3. semester.

Uddannelsen kan for den enkelte studerende dispensere fra de tidspunkter, der er fastsat for at besta prg-
ven, hvis det er begrundet i sygdom, barsel eller usaedvanlige forhold.

5.7.6  Prgvens sprog

Prgvens sprog er dansk.

5.7.7 Hjexelpemidler

Alle hjeelpemidler tilladt.

6. Praktik

6.1 Krav og forventninger til praktikkens gennemfgrelse

| praktikken arbejder den studerende med fagligt relevante problemstillinger og opnar kendskab til rele-
vante erhvervsfunktioner. Sammenhang mellem den teoretiske undervisning og praktikken er udgangs-
punktet for den studerendes mal for praktikken.

Med udgangspunkt i laeringsmal for praktikken, se den nationale del af studieordningen, fastleegger den stu-
derende og virksomhedens vejlederen/kontaktpersonen i faellesskab konkrete mal for den studerendes
praktikperiode.

Malene noteres skriftligt og placeres i den studerendes praktikportal. Dette er efterfglgende retningsgi-
vende for tilretteleeggelse af den studerendes arbejde i praktikperioden, herunder udarbejdelse af praktik-
rapporten.

Praktikperioden er at sidestille med et fuldtidsjob med de krav til arbejdstid, indsats, engagement og fleksi-
bilitet, som den feerdiguddannede ma forventes at mgde i sit f@rste job.

Praktikforlgbet kan tilrettelaegges fleksibelt og differentieret og kan danne grundlag for den studerendes
arbejde i det afsluttende eksamensprojekt.

6.2 Formkrav til den skriftlige praktikrapport

Praktikrapporten skal have et omfang pa max. 10 normalsider omhandlende en faglig problemstilling fra
praktikvirksomheden. Udover praktikrapporten skal der udarbejdes et tillaeg, som indeholder den studeren-
des refleksioner over den refleksive praksis laering i praktikforlgbet. Et sakaldt RPL-notat. Tillaegget skal
have et omfang pa maks. 2 normalsider. Praktikrapporten og RPL-notatet afleveres i ét samlet dokument.
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En normalside er 2100 tegn inkl. mellemrum og fodnoter. Forside, indholdsfortegnelse, litteraturliste samt
bilag teeller ikke med heri. Bilag er uden for bedgmmelse.

Rapporten udarbejdes individuelt.

6.3 Prgven i praktikken

| slutningen af praktikforlgbet afholdes en individuel mundtlig prgve (30 min.) med udgangspunkt i en
skriftlig praktikrapport.

Mundtlig og skriftlig prove

Prgven er mundtlig pa baggrund af den skriftlige praktikrapport. Prgven er en intern og bedgmmes efter 7-
trinsskalaen. Der gives en samlet bedgmmelse ud fra den afleverede praktikrapport og den mundtlige eksa-
mination.

Prgvens omfang er 15 ECTS.

6.4 Bedgmmelseskriterier

Bedgmmelseskriterierne for prgven er leeringsmalene for det obligatoriske Praktikforlgb. Laeringsmal frem-
gar af den nationale studieordning.

Den studerende bedgmmes pa:
v | hvilken grad den studerende lever op til leeringsméalene i den valgte praktik jf. karakterbekendtgg-
relsen

6.5 Tidsmaessig placering

Prgven placeres medio 4. semester. Naermere oplysning om tid og sted samt om aflevering af det skriftlige
projekt findes i eksamensbeskrivelsen.

6.6 Prgvens sprog

Prgvens sprog er dansk.

6.7 Hjzelpemidler

Alle hjeelpemidler tilladt.

7. Det afsluttende eksamensprojekt

For krav til det afsluttende eksamensprojekt samt laeringsmal henvises til den nationale del af studieordnin-
gen.

7.1 Prgvens formkrav

Det skriftlige projekt, som udger savel bedgmmelses- som eksaminations-/prgvegrundlag, skal
o opfylde formkravene til det afsluttende eksamensprojekt, jf. den national del af studieordningen
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e det skriftlige projekts omfang er angivet i den nationale del af studieordningen. P4 UCN geelder, at
en normalside er 2100 tegn inkl. mellemrum og fodnoter. Forside, indholdsfortegnelse, litteraturli-
ste samt bilag taeller ikke med heri. Bilag er uden for bedgmmelse.

o vare afleveret rettidigt, jf. eksamensbeskrivelsen, herunder uploaded i UC-Viden.

Ikke rettidig aflevering af det skriftlige projekt betyder, at den studerende ikke kan deltage i prgven, og der
er brugt et prgveforsgg.

Prgven kan fgrst finde sted efter at afsluttende prgve i praktikken og uddannelsens gvrige prgver er bestaet.

7.2 Prgvens tilrettelaeggelse

Prgven er en ekstern mundtlig prgve pa baggrund af det skriftlige projekt. Det afsluttende eksamenspro-
jekts skriftlige del kan udarbejdes individuelt eller i grupper.

Der gives én individuel samlet karakter ud fra en helhedsvurdering af den skriftlige og den mundtlige pree-
station. Prgven bedgmmes efter 7-trinsskalaen.

7.3 Stave- og formuleringsevne

Stave- og formuleringsevne indgar i bedgmmelsen af det skriftlige eksamensprojekt. Stave- og formule-
ringsevne kan dog maksimalt telle en karakter op eller ned. Bedgmmelsen er udtryk for en helhedsvurde-
ring af det faglige indhold samt stave- og formuleringsevnen.

7.4 ECTS-omfang

Prgvens omfang er 15 ECTS.

7.5 Bedgmmelseskriterier

Bedgmmelseskriterierne for prgven er leeringsmalene for det afsluttende eksamensprojekt. Laeringsmal
fremgar af den nationale studieordning og er udspecificeret i "Vejledning til afsluttende eksamensprojekt”.

7.6 Tidsmaessig placering

Prgven placeres ved udgangen af uddannelsens sidste semester. Neermere oplysning om tid og sted findes i
eksamensbeskrivelsen.

7.7 Prgvens sprog

Prgvens sprog er dansk.

7.8 Hjzelpemidler

Alle hjeelpemidler tilladt. Dog ikke under en mundtlig del af prgven.
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8. Fagelementer som kan gennemfgres i udlandet

Den studerende kan efter uddannelsens godkendelse af en ansggt forhandsmerit gennemfgre hvert enkelt
Fagelement i udlandet.

Ved forhandsgodkendelse af studieophold i udlandet har den studerende pligt til efter endt studieophold at
dokumentere det godkendte studieopholds gennemfgrte Fagelementer. Den studerende skal i forbindelse
med forhandsgodkendelsen give samtykke til, at institutionen efter endt studieophold kan indhente de
ngdvendige oplysninger.

Ved godkendelse af forhandsmerit anses Fagelementet for gennemfgrt, hvis det er bestaet efter reglerne
om uddannelsen.

UCN har et bredt netveerk af samarbejdspartnere i udlandet og UCN’s internationale afdeling kan vaere be-
hjeelpelig med, at den studerende tager en del af sin uddannelse i udlandet. UCN’s internationale afdeling
kan kontaktes for yderligere information. Der skal dog g@res opmaerksom p3, at det kraever et stgrre ar-
bejde af den enkelte studerende, safremt udlandsophold gnskes. Det er den enkelte studerende, der un-
dersgger, hvilke fag der kan studeres i udlandet mv. pa det gnskede universitet. International Afdeling er
behjelpelig med gode rad mv. men gar ikke ind i detailplanlaegningen. Det skal den studerende selv sgrge
for.

9. Afmelding fra prover

Reglerne om afmelding fra prgver findes pa UCN.dk under Eksamensregler for UCN’s Grunduddannelser.

10. Anvendte undervisningsformer

UCN’s uddannelser baserer sig pa Refleksiv Praksislaering (RPL), der bidrager til, at studerende opbygger
kompetencer til at agere professionelt i en foranderlig verden. Gennem studiet udvikles faglige, sociale og
personlige kompetencer, sa den studerende formar at koble teoretisk refleksion med handlinger i praksis
samt reflektere og inddrage relevant teori og viden.

Pa uddannelserne laegger RPL op til, at der arbejdes med praksisnaere laeringsaktiviteter, som kobler prak-
sisviden, teoretisk viden og forskningsbaseret viden. De forskellige laeringsaktiviteter tilrettelaegges med
udgangspunkt i seks grundprincipper, der skaber gode betingelser for refleksion:

Grundprincip 1: Den studerendes egne oplevelser og erfaringer inddrages i undervisningen

Grundprincip 2: Undervisningen planlaegges med passende forstyrrelser

Grundprincip 3: Undervisningen tilretteleegges som udforskning

Grundprincip 4: Undervisningens indhold tager udgangspunkt i det gode eksempel

Grundprincip 5: Undervisere og studerende samarbejder om laereprocesser

Grundprincip 6: Undervisere og studerende skaber rum for dialog

De seks grundprincipper kan komme til udtryk pa forskellig vis pa forskellige uddannelser, semestre og fag.
Fzlles for dem er, at de kraever aktiv deltagelse og involvering af studerende i forhold til egen og medstu-
derendes laering.
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Studieaktivitetsmodellen for uddannelsen ses pa www.ucn.dk og hvert semester udspecificerer pa seme-
sterplanen, hvilke studieaktiviteter iht. studieaktivitetsmodellen der skal arbejdes med pa det pagaeldende
semester.

Den studerende skal iht. Forsknings- og Uddannelsesministeriet opna ”30 ECTS-laering” pr. semester. Et
ECTS-point udggr 28 arbejdstimer for den studerende. Pa semesterplanen er der derfor udarbejdet en

oversigt over den forventede arbejdsbelastning pa de forskellige fag/studieaktiviteter.

Studieaktivitetsmodellen

«Projekt og aruppearbeide, arbeide )
med portishio
*Forbaredelss ol undervizning.

= Praktikundes

prakeikkan
*Eksamen, praver ntrodukston til
cecer

+Studisbeseg, felt- og studisturs
=valuzring afstudieog

Kategori 1 Kategori 2

Deltagelse af J/

studerende

Deltagelse af
undervisere og
studerende
initieret af
underviser

initieret af
underviser

Kategori 3
Deltagelse af
studerende

initieret af —N‘

studerende

Kategori 4

Deltagelse af
undervisere og
studerende
initieret af
studerende
Egen forberedelse 1l undervisning,
~Debatarrangementar praktik, og ekzamen
«Egen opsamling pi gruppearbegde
*Studiavejladning
*F=llas timar

»Salvstmndige studiaaktivitater

Pa uddannelsen anvendes der altsa en bred vifte af undervisningsformer, som til sammen skal understgtte
ovenstaende og fremme opnaelsen af de laeringsmal, som er beskrevet i denne studieordning, og igennem
uddannelsen er der en tydelig progression i leeringsformerne, saledes at leeringsformerne bevaeger sig fra
videns orienteret og lzererstyret undervisning til problemorienteret og co-creation undervisning.

For undervisningen geelder det ligeledes, at denne tager udgangspunkt i relevant erhvervspraksis og kobler
praksis og teori - Praksislaering. Der inddrages problemstillinger fra de forskellige typer af virksomheder
inden for den uddannelsens fagomrader.

Undervisningen kan tilrettelaegges, sa fremmedsprog indgar i form af undervisningsmateriale og i undervis-
ningen. Derudover understgtter undervisningen udviklingen af den studerendes IKT-kompetencer.

11. Deltagelsespligt

Pa uddannelsen er der deltagelsespligt. Kravet om deltagelsespligt skal ses i lyset af, at laering kraever tilste-
deveerelse og aktiv deltagelse i studieaktiviteterne. Pa uddannelsen er der deltagelsespligt, som er en for-
udsaetning for leering og leeringsmiljget. Aktiv deltagelse i uddannelsens leeringsaktiviteter er vigtig for at
opna et godt leeringsudbytte og understgtte laeringsmiljget. Uddannelsen er i Isbende dialog med de stude-
rende for at kunne stgtte de studerendes deltagelse i uddannelsens aktiviteter. Dialogen skal ses som et af
uddannelsens tiltag til at fastholde studerende pa uddannelsen. Det er derfor ogsa uddannelsen ambition
at gribe ind med hjalp og vejledning sa tidligt som muligt, hvis det vurderes, at der mangler deltagelse.
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For at uddannelsens laeringsmal/-udbytte kan opnas og dertil hgrende undervisningsformer kan fungere, er
det ogsa vigtigt at praecisere, at den studerende har deltagelsespligt i form af aflevering/fremlaggelse af
opgaver/projekter mv. Dette vil vaere udtrykt som et forudsaetningskrav for deltagelse i enkelte prgvebe-
skrivelser (se hver beskrivelse for sig).

11.1  Studievejledning

Pa uddannelsen kan man som studerende henvende sig til den generelle og den faglige studievejleder, sa-
fremt man oplever udfordringer ift. at opfylde studiets krav om deltagelses. Man kan ligeledes henvende
sig, hvis man har spgrgsmal vedrgrende studiets tilrettelaeggelse, udlandsophold mv. Se kontaktoplysning
pa studievejleder pa www.ucn.dk.

11.2  Underviserne som vejledere

Uddannelsernes undervisere fungerer ofte som vejledere for de studerende ift. studieaktiviteterne f.eks. ved
projektarbejde.

Vejledningen er baret med et gnske om at:

e Understgtte udviklingen af et godt leeringsmilj@

e Understgtte sociale leeringsprocesser og et konstruktivt samarbejde

e Understgtte innovation og udvikling

e Understgtte at studiegruppen gradvist overtager de funktioner, som vejlederen har, i et tempo, som
gruppen rummer kompetence til

Vejlederen vil generelt have fokus pa projektforlgb og laeringsprocessen med fokus pa

1. Indhold i projektet

2. Arbejdsmetode og proces
3. Gruppedynamik og proces
4. Leering og metakognition

12.  Kriterier for vurdering af studieaktivitet

Studerende, der ikke har bestaet mindst én prgve i en sammenhangende periode pa mindst 1 ar (mang-
lende studieaktivitet), udskrives af uddannelsen.

Perioder, hvor den studerende ikke har vaeret studieaktiv pa grund af orlov, barsel, adoption, dokumente-
ret sygdom eller veernepligt, medtaelles ikke. Den studerende skal pa forlangende fremskaffe dokumenta-

tion for disse forhold.

Uddannelsen kan dispensere fra disse bestemmelser, hvis der foreligger usaedvanlige forhold. Dispensati-
onsansggningen sendes til lederen af uddannelsen.

Forinden indskrivning bringes til ophgr, adviseres den enkelte studerende skriftligt herom. Den studerende
gores i den forbindelse opmaerksom pa reglerne ovenfor.
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13.  Merit for fagelementer
Meritvurderinger finder sted i flere sammenhange.

13.1 Bestaede fagelementer fra samme uddannelse ved anden institution

Bestaede fagelementer akvivalerer tilsvarende fagelementer ved andre uddannelsesinstitutioner, som ud-
byder denne uddannelse.

13.2  Meritvurdering (obligatorisk merit) i forbindelse med ansggning om
optagelse/indskrivning pa uddannelsen.

Nar den studerende har opfyldt sin pligt til at oplyse om gennemfgrte fagelementer fra en anden dansk el-
ler udenlandsk videregaende uddannelse og om beskaeftigelse, der ma antages at kunne give merit, god-
kender uddannelsen i hvert enkelt tilfaelde merit pa baggrund af gennemfgrte uddannelseselementer og
beskaeftigelse, der star mal med fag, uddannelsesdele og praktikdele. Afggrelsen traeffes pa grundlag af en
faglig vurdering.

13.3  Huvis den studerende ikke har opfyldt sin oplysningspligt forbindelse med
optagelse/indskrivning

To gange om aret (i juli hhv. i januar i forbindelse med studiestart) foretages meritvurdering af en ansgg-
ning, som den studerende efterfglgende matte indsende, hvis oplysningspligten i forbindelse med optagel-
sen/indskrivningen ikke blev opfyldt.

Det kan betyde, at den studerende ma vente med at fa sin afggrelse om merit.
Det er saledes den studerende selv, som Igber risikoen for, om afggrelsen om merit ikke traeffes inden prg-
ven.
e HVIS den studerende undlader at ga til prgve, og UCN senere giver afslag pa merit, har den stude-
rende brugt et prgveforsgg.

e HVIS den studerende veelger at ga til prave, inden UCN har truffet afggrelse om merit, og hvor UCN
ville have meddelt merit, vil der i denne situation IKKE kunne gives merit, da den studerende jo har
valgt at ga til prgve. Det vil derfor veere karakteren ved den nye prgve, som gzelder, uanset om den
"gamle prgve” —som kunne have givet merit, hvis der havde vaeret ansggt herom i rette tid — var
hgjere, og uanset om den studerende ikke bestod den nye prgve.

Hvis den studerende én gang har valgt at ga til prgve, udelukker det, at der kan gives en berettiget merit,
efter behandling af ansggningen.

13.4  Forhandsgodkendelse af merit og endelig merit

Forinden en studerende rejser til en anden institution i Danmark eller i udlandet med gnske om at indhente
merit for et fagelement fra denne studieordning, skal den studerende fremsende en ansggning om for-
handsgodkendelse af merit.

Forhandsgodkendelse af meritten foretages af UCN.

Nar den studerende med succes har gennemfgrt det gnskede fagelement og ansggningen om endelig merit
er modtaget med tilhgrende dokumentationer, gives endelig merit.
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Safremt den studerende ikke har bestaet det gnskede fagelement, skal den studerende ga til prgve efter
studieordningens regler for fagelementet.

For yderligere udmgntning af reglerne, se geeldende Eksamensregler for UCN’s Grunduddannelser.

14. Fremmedsprog

Hovedparten af uddannelsens undervisningsmateriale er pa dansk, men dele af undervisningen kan forega
pa engelsk.

Der kraeves ikke yderlige kendskab til fremmedsprog, udover hvad adgangsbekendtggrelsen angiver.

Undervisnings-, eksamenssproget og —materialet er engelsk.

14.1 Eksamenssprog

Prgverne skal afleegges pa forstaeligt dansk.

Studerende med andet modersmal end dansk kan s@ge om dispensation fra kravet om, at stave- og formu-
leringsevne indgar i bedgmmelsen af det afsluttende eksamensprojekt samt de prgver, hvor det af denne
studieordning fremgar, at de naevnte evner indgar i bedgmmelsen. Ansggningen sendes til uddannelsen
senest 4 uger f@r prgvens afvikling.

15. Afholdelse af syge- og omprgver

Regler om afholdelse af syge- og omprgver findes pa UCN.dk under Eksamensregler for UCN’s Grunduddan-
nelser.

16. Hjelpemidler

Eventuelle regler for indskraenkning af brug af hjeelpemidler, vil fremga af beskrivelsen af den enkelte
prove.

17.  Seerlige provevilkar

Studerende kan, hvor det er begrundet i fysisk eller psykisk funktionsnedszettelse, spge om sezrlige prgve-
vilkar. Ansggningen skal indgives til uddannelsen senest 4 uger f@r prgven afvikles. Der kan dispenseres fra
ansggningsfristen ved pludselig opstaede helbredsmaessige problemer. Ansggningen skal ledsages af en lae-
geattest, udtalelse fra fx tale-, hgre-, ordblinde eller blindeinstitut eller anden dokumentation for helbreds-
maessige forhold eller relevant specifik funktionsnedsaettelse.

Hvis eksamenssproget er dansk:
Studerende med et andet modersmal end dansk kan sgge om at medbringe ordbgger til prgver, hvor ingen

hjeelpemidler er tilladt.

Ansggning om tilladelse til at medbringe andre hjelpemidler skal indgives til uddannelsen senest 4 uger fgr
prevens afvikling.
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18. Eksamenssnyd

En eksaminand skal ved aflevering af en skriftlig besvarelse med sin underskrift bekraefte, at opgaven er ud-
faerdiget uden uretmaessig hjaelp.

18.1 Brug af egne og andres arbejde - plagiat

Regler om brug af egne og andres arbejde -plagiat findes pa UCN.dk under Eksamensregler for UCN’s
Grunduddannelser.

18.2 Disciplinazre foranstaltninger i tilfeelde af eksamenssnyd og forstyrrende adfaerd ved
eksamen

Regler om disciplinzere foranstaltninger i tilfaelde af eksamenssnyd og forstyrrende ved eksamen findes pa
UCN.dk under Eksamensregler for UCN’s Grunduddannelser.

19. Klager over prgver og anke af afggrelser

Regler om klager over prgve og anke af afggrelser findes pa UCN.dk under Eksamensregler for UCN’s
Grunduddannelser.

20. Dispensation

Institutionen kan dispensere fra reglerne, i den institutionelle del af studieordningen, der alene er fastsat af
institutionerne, nar det findes begrundet i usasedvanlige forhold. Institutionerne samarbejder om en ensar-
tet dispensationspraksis.

21. lkrafttreedelses- og overgangsbhestemmelser

Denne institutionelle del af studieordningen traeder i kraft den 1. september 2020 og har virkning for stude-
rende, som optages eller indskrives pa dette tidspunkt.

Den institutionelle del af studieordningen fra september 2019 ophaeves med virkning fra den 31. august
2020. Dog skal prgver, som er pabegyndt f@r den 1. september 2020, afsluttes efter den tidligere institutio-
nelle del af studieordningen, dog skal disse vaere afsluttet senest d. 31. august 2021, hvorefter den stude-
rende overgar til individuel ordning.
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