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Rekruttering, kompetencer og fastholdelse

68%

af virksomheder har haft
rekrutteringsudfordringer
inden for de seneste 12
maneder
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40%

af virksomheder med
rekrutteringsudfordringer har
ansat (flere) medarbejdere med
en anden kompetenceprofil end

oprindeligt segt.

Blandt virksomheder, der har
ansat andre kompetenceprofiler
end oprindeligt segt, har

30%

matte afskedige (flere)
medarbejdere, heraf 19 pct.
inden for 3 maneder




Hvad er e-commerce?

e | hvilken afdeling hgrer e-handel til hos jer?

B Studerendes forventninger

Virksomheders organisering

e Hvordan pavirker det behovet for

i ?
personlige kompetencer 67%

Hos marketing
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30%
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Hos egen selvstandig afdeling - 24%
33%
tosir T 22%
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Hos salgsafdeling - £1% e
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Talentudvikling

e E-handel pa UCN

e Tveerfaglighed og praksisnaer

e Onboarding

e Hvad garl?

e Kompetenceudvikling

e Hvad garl?
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Den vigtigste kompetence inden for e-commerce

Forretningsforstaelse
Datanalyse
Kunderejse-forstaelse
Kundefokuseret mindset
Strategisk tzenkning
Viden om marketing
Projektledelse
Samarbejdsevne

Viden om digitale medier
Logistik forstaelse
Teknisk forstaelse (f.eks. kodning)
Praktisk erfaring

Viden om supply chain
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