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sen)

UCN Teknologi og Business

Godkendelse af dagsorden

Dagsorden godkendt uden bemaerkninger.

Godkendelse af referat fra 23. september 2020

Referat godkendt uden bemaerkninger.

Praesentationsrunde

Kort praesentationsrunde da vi har faet 2 nye medlemmer i udvalget:
Morten Andersen, studerende pa sport management.

Luigi D’Ambrosio, medarbejderrepraesentant og underviser pa International Hospitality Management
og Sport Management. Luigi kunne dog kun deltage kort pga. undervisning.
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4, Opfelgning fra sidste magde /Johanne

Kort opfalgning p& seneste made hvor vi draftede rekruttering og kvalificering af optag pa Hasseris
Gymnasium & IB.

Intet nyt siden sidst — pavirket af coronasituationen. Ole papeger dog, at UCN fortsat har et image-
problem pa gymnasierne (ingen UCN-uddannelser pa Hasseriselevernes fem mest sggte uddannel-
ser). Claus anerkender, at det er en udfordring som skal arbejdes intelligent med, og at kvalificerin-
gen af uddannelsernes optag er en prioritet. Claus og Carsten har teten pa det i dialog med Ole.

Mikes idé fra sidste mgde om at styrke praktikstedernes rolle og ansvar har ligeledes veeret ramt af
coronasituationen, men han vil falge op pa& temaet. Johanne opfordrer til, at medlemmerne holder
hinanden op pa at arbejde videre med det. Punktet skal pa dagsorden ved naeste magde.

5. Update fra Claus og Carsten

Update pa hvad der er i fokus pa uddannelsen og hvad der sker hos de studerende “lige nu”. Herun-
der ligeledes en kort orientering ift. de forelgbige resultater af UFM Kvalitetsmaling i efteraret 2020.

Claus papeger, at Covid-19 har pavirket studerendes trivsel, men at der ift. eksamen ikke er en tyde-
lig tendens i pavirkningen af karaktergennemsnit og afleveringsopgaver. Selvom nedlukningsperio-
den forelgbigt udlgber 28/2, bliver det formentlig farst bliver efter paske, at de studerende vender
tilbage pa campus.

Claus informerer om, at der foregar en draftelse i sektoren og p& UCN om internationale studerende
— regeringen har fokus pa at begraense udgifter til SU og overvejer derfor en yderligere begraensning
af optag pa internationale uddannelser — maske en reduktion p& 25%. Der har veeret en uheldig sag
pa UC Lillebaelt, som har optaget en gruppe spanske studerende med alvorlige udfordringer.

Johanne spgrger, hvordan det pavirker det uddannelserne, hvortil Claus forklarer, at uddannelserne
og UCN er i gang med at lave analyser omkring, hvilke konsekvenser et begraenset optag ville have
— hvor fa studerende skal veere til stede for at man kan bedrive en international uddannelse. Det er
komplekst, men der arbejdes pa en fornuftig model, der sikrer kvalitet i uddannelsen. Claus holder
udvalget opdateret.

UFM’s Kvalitetsmaling 2020:

Claus fortzeller, at UCN har faet adgang til resultaterne fra start februar — det er en stor undersg-
gelse med et enormt datasaet, der kreever et stgrre arbejde, men han vil gerne give et kort indblik i
umiddelbare konklusioner. P& naeste mgde vil udvalget blive bedt om input til at kvalificere resulta-
terne.

Undersgagelsen er udfgrt i efteraret 2020.

Claus viser PP-slides med resultater for kvalitetsmal 2020 og 2018, hvor vi er forpligtet til at ramme
3,7 pa kvalitetsmalene i 2020 — det er en del af den strategiske rammekontrakt med ministeriet.

Ved IHM & SPM er fokus pa uddannelsens relevans. Vi nér ikke helt 3,7 pé ’rustet til job’, men dog
en forbedring fra 2018, s& indsatserne til forbedring virker, men det er fortsat et fokus for uddannel-
serne.

Der er ogsa fokus pa studieintensitet pba. et fald i studieintensitet — tid der bruges pa undervisning
og forberedelse.
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Claus pointerer, at resultaterne ikke ngdvendigvis skal fgre til indsatser, men at de giver indspark til
handling sammenholdt med andre undersggelser og viden fra uddannelserne.

Carsten papeger at coronasituationen har pavirket studieintensitet — pad S@K isaer ift. praktik.

Carsten forklarer, at SGK har arbejdet fokuseret med uddannelsens relevans og har forbedret rustet
til job” med 36% siden 2018.

S@K vil fortsat arbejde med relevans og studieintensitet og har en opmeaerksomhed pa spgrgsma-
lene vedr. laeringstilgang, hvor et omkring studerendes egen indsats ligger lige under 3,7.

Claus viser slides om de studerendes oplevelse af match mellem tilegnede kompetencer pa uddan-
nelsen og efterspurgte kompetencer hos arbejdsgiveren og konkluderer, at der er en forbedring af
matchet siden 2018, og at indsatserne har haft en positiv afsmitning. Der er maske et punkt ift. teo-
retisk viden, hvor de studerende oplever at have mere viden, end de oplever, aftagerne har brug for.

Generelt oplever de studerende et bedre match end tidligere.

Mike spgrger hvor aftagernes vurdering er, og Claus forteeller, at aftagerundersggelser er blevet be-
handlet p& teamniveau og er ret positive.

Temaet omkring kompetencer bade fra de studerende og aftagernes perspektiv skal pa dagsorden
pa et fremtidigt made.

Ole gleeder sig over at se de positive resultater og fremgangen, men minder om at der er en bias i
undersggelserne, der er lavet her i coronatiden, og vi skal passe pa at lave hastekonklusioner pa
tallene fra disse — der kan vaere mange falelser, der pavirker de afgivne svar lige nu.

Claus er enig og understreger at der anlaegges en kvalificeret tilgang til tolkning af resultater og
eventuelle handlinger, og minder om at ogsa de studerende vi sammenligner i 2018 og 2020 er for-
skellige mennesker.

Johanne gleeder sig ligeledes over resultaterne og fremgangen, da hun gqua sine seks ar i udvalget
ved, at der tidligere har veeret udfordringer.

0. Tema: Studerende under Covid-19

Erfaringsudveksling omkring hvorledes vores studerende og aftagerfeltet handterer situationen un-
der Corona krisen og hjemsendelsesperioden. Vi har inviteret 2 studerende - til at forteelle om relati-
onen ift. studiet, samt hvorledes de handterer situationen og hvorledes de ser relationen til den bran-
che, som UCN uddanner til.

Pa baggrund af de to korte indspark samt med baggrund i uddannelsesudvalgets egne erfaringer,
gnskes en kort drgftelse af erfaringer og tiltag der kan hjeelpe i situationen.

Carsten introducerer to studerende fra servicegkonomuddannelsen: Katrine Nedergaard Bagger og
Emily Helena Jelstrup Nobel, som deltager pa resten af mgdet.

Katrine forteeller, at onlineundervisningen fungerer bedre nu end i foraret, men at det er hardt at
sidde foran skeermen, og at nogle fag egner sig bedre til onlineundervisning end andre.

Pa spargsmal om hvad UC kan ggre bedre foreslar Emily et fokus p& bedre kontakt mellem stude-
rende og vejleder. Ellers oplever hun ogsé at onlineundervisningen fungerer bedre end i foraret — og
iseer at der er mere interaktion med de andre studerende i breakout rooms, og det fungerer godt.
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Katrine udtrykker en bekymring for om lzeringen er lige sa god online, som hvis de havde veeret i
klassen.

Mike spgrger ind til om uddannelsen rykker sig laengere vaek fra industrien i denne periode. Katrine
og Emily synes ikke det er et problem — det er uddannelse i virkeligheden at forholde sig til denne
nye virkelighed i undervisningen.

Lars uddyber, at undervisningen arbejder med cases og inviterer virksomhederne ind online, men at
det er en udfordring ikke at kunne tage ud pé virksomhederne. Katrine er glad for casearbejdet.

Ole spgrger ind til leeringstab, trivsel og afslutning pa uddannelsen. Emily mener, at de studerende
har mere ansvar for egen laering nu, og at det bliver sveerere at komme eksamen. Katrine papeger,
at det de lzerer lige nu fgles som mere “usikker viden”, og at man kan nok ikke kan undga tabt viden.

Ole papeger, at der pd gymnasierne bliver taget hensyn til den virkelighed, som vi er i, og sparger

om det ogsa er tilfeeldet pA UCN. Katrine oplever det ikke som et problem p&a UCN. Carsten fortzel-
ler, at der er de samme bedgmmelseskrav, men at der er et hensyn til manglen pa det mere prakti-
ske og tilstedeveerelse i virksomhederne.

Johanne spgrger ind til netveerk i coronatiden. Emily bruger primeert Linkedin, mens Katrine pape-
ger, at det er vanskeligt kun at have sociale medier ift. at opbygge netveerk.

Claus spgrger om aftagerne har bud pa, hvad der kan ggres. Birgitte forteeller, at de havde to prakti-
kanter i efteraret. Det var et fint forlab, men det kreevede ekstra indsats, og de har ikke praktikanter i
foraret, fordi det er sveert at skabe meningsfulde opgaver og opbygge nye relationer udelukkende
via skeerm — netveerksopbygning digitalt er problematisk.

Mike papeger, at der kan veere et potentiale i digitalt netveerk, og at det er muligt at danne netvaerk
og opfordrer til, at vi ikke ma give op — casearbejdet med virksomheder er vigtigt for de studerende
til at udbygge netvaerk og danne relationer og kan udfgres online.

Daniel er lige kommet tilbage fra praktik og er fortsat i gang med et projekt om “"green key” og afven-
ter besgg fra Horesta. Han papeger, at opbygning af netvaerk i denne periode kan fungere for no-
gen, seerligt ndr man har faet foden inden for.

Johanne spgrger ind til studiemiljget. Katrine har god kontakt til de andre studerende via gruppear-
bejdet, men tilkendegiver at det er kan sveert for de studerende, der ikke kender hinanden i forvejen
— 0g at det er sjovere at mgdes fysisk.

Morten papeger, at eksisterende studerende ogsa er gaet glip af at mgde de nye studerende, men
at er der god kemi p& SPM-uddannelsen og forskellige aktiviteter.

Daniel papeger, at det fungerer, men man savner at se hinanden. Lars fortzeller, at der pa hans hold
er mange sociale aktiviteter initieret af de studerende.

7. Neeste mgde 10. juni 2021

Drgftelse af nseste madested — skal vi vaere pA UCN Campus Hobrovej eller besgg hos en af udval-
gets medlemmer.

Neeste m@de afholdes hos Destination NORD.
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8. Eventuelt

Claus ggr opmaerksom p4, at der er valg til nyt uddannelsesudvalg til efteraret og beder aftagerne i
udvalget teenke over, om de vil fortseette. Johanne og Claus understreger begge, at de meget gerne
vil have alle med fremadrettet, men at der selvfalgelig er forstaelse for, hvis nogen skulle have andre

prioriteter.
Efter seks ar pa posten som formand, opfordrer Johanne de andre medlemmer til at overveje om de
vil tage rollen som ny formand. Drgftes pa madet i juni.
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