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1.2

Studieordning for Markedsfgringspkonom 2018-2020
Faelles del af studieordningen

Studieordningens rammer og ikrafttraedelse

Studieordningen (bade feelles og institutionel del) geelder for studerende med studiestart
01.09.2018

Overgangsordninger

Overgangsordning fra gammel studieordning (bade fzelles og institutionel del) til andet se-
mester pa ny studieordning:

Da der er vaesentlige sendringer i indhold og opbygning, anbefales det at studerende som har
gennemfgrt 1. semester eller 2. semester pa tidligere studieordning og som er blevet forsin-

ket, folger studieforlpbet som det er beskrevet for denne studieordning.

Studerende som har gennemfgrt 1. semester pa tidligere studieordning:

Det anbefales, at studerende overflyttes til den ny studieordning.

Alternativt studieforlgb: @nsker studerende optaget pa en af de tidligere studieordninger at
gennemfgre uddannelsen efter denne, er der fglgende szerligt tilrettelagte studieforlgb om-
fattende nedenstaende fag.

Studieforlgb for studerende pa 2. se-
mester pa gammel studieordning

Studieforlgb for studerende pa 3. seme-
ster pa gammel studieordning

Modul pa gammel studie-
ordning

International markedsfgring

International markedsfgring

Opfyldes med fglgende |-
ringsaktivitet pa ny studie-
ordning

Analysemetoder, -dataindsamling og
databehandling

Parametermix og servicemarketing

Opfyldes med fglgende lae-
ringsaktivitet pa ny studie-
ordning

Segmentering, positionering og mal-
gruppevalg

Marketingplanen, B2B og B2C

Modul pa gammel studie-
ordning

Organisation og SCM

@konomi

Opfyldes med fglgende |-
ringsaktivitet pa ny studie-
ordning

Kulturteorier og metoder

Budgettering og parameteroptimering

Opfyldes med fglgende lae-
ringsaktivitet pa ny studie-
ordning

Prisstrategier og prisfastsaettelsesmeto-
der

Modul pa gammel studie-
ordning

Pkonomi

Salg og projektledelse og organisations-
udvikling

Opfyldes med fglgende |-
ringsaktivitet pa ny studie-
ordning

Investeringsteori og metode

Projektledelse
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Studieordning for Markedsfgringspkonom 2018-2020

Opfyldes med fglgende lee- |Makrogkonomi
ringsaktivitet pa ny studie- Organisation
ordning

Modul pa gammel studie- [Erhvervsret -
ordning
Opfyldes med fglgende lze-  Juridisk metode -
ringsaktivitet pa ny studie-
ordning

Opfyldes med fglgende lee- |Regler for indsamling og behandling af
ringsaktivitet pa ny studie- |persondata

ordning
NB! Fglgende fag pa tredje semester
skal den studerende ikke fglge:
Investering og finansiering
Handelsteori og handelspolitiske indgreb
Internationalisering
Genindskrivning
Studerende, der genindskrives pa markedsfgringsgkonomuddannelsen, indskrives pa den ny-
este studieordning.
1.3 Studieordningens lovmaessige rammer

Studieordningen er udarbejdet efter retningslinjerne i Bekendtggrelse om erhvervsakademi-
uddannelser og Professionsbacheloruddannelser — BEK nr. 1047 af 30/06/2016 samt Bekendt-
gorelse om erhvervsakademiuddannelse inden for international handel og markedsfgring
(markedsfgringsgkonom AK) - BEK nr. 829 af 04/07/2015.

Desuden geelder fglgende bekendtggrelser og love:

e LBK nr. 935 af 25/08/2014: Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademier for viderega-
ende uddannelser

LBK nr. 1147 af 30/06/2016: Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser

BEK nr. 107 af 27/01/2017: Bekendtggrelse om adgang til erhvervsakademiuddannel-
ser og professionsbacheloruddannelser

BEK nr. 1500 af 02/12/2016: Bekendtggrelse om prgver i erhvervsrettede videregdende
uddannelser

BEK nr. 262 af 20/03/2017: Bekendtggrelse om karakterskala og anden bedgmmelse

BEK nr. 597 af 08/03/2015: Bekendtggrelse om talentinitiativer pa de videregaende ud-
dannelser pa Uddannelses- og Forskningsministeriets omrade (talentbekendtggrel-
sen

Bekendtggrelser og love kan findes pa www.retsinfo.dk

University College Nordjylland



1.4

Studieordning for Markedsfgringspkonom 2018-2020

Kompetenceprofil for en markedsfgringsgkonom

Formalet med erhvervsakademiuddannelsen inden for international handel og markedsfgring
er at kvalificere den uddannede til selvsteendigt at kunne varetage arbejde med at analysere,
planlaegge og gennemfgre Igsninger, der bredt vedrgrer markedsfgring i handels-, produkti-
ons- og servicevirksomheder nationalt og internationalt.

Den uddannede har viden om

1) virksomhedens strategiske og gkonomiske grundlag,

2) grundlaeggende samfundsgkonomiske forhold,

3) salgets gennemfgrelse,

4) erhvervsjuridiske forhold, herunder lovgivning om markedsfgrings- og konkurrenceforhold
0g

5) metoder til Igsning af komplekse og praksisnaere problemstillinger inden for markedsfgring.

Faerdigheder

Den uddannede kan

1) foretage en international markedsvurdering,

2) vurdere problemstillinger og gennemfgre problemorienterede projekter inden for mar-
kedsmaessige emner,

3) formidle praksisnaere problemstillinger og Igsningsforslag pa engelsk,

4) pa et analytisk grundlag opstille relevante Igsningsforslag inden for markedsfgringsmaes-
sige problemstillinger,

5) vurdere virksomheds- og samfundsgkonomiske forhold,

6) vurdere erhvervsjuridiske problemstillinger i relation til handel og

7) vurdere organisatoriske og supply chain managementmaessige problemstillinger samt an-
vende projekt- og innovationsvaerktgjer.

Kompetencer

Den uddannede kan

1) deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde i udviklingen af virksomhedens marketingstra-
tegi og internationalisering,

2) handtere udviklingsorienterede situationer nationalt og internationalt inden for salg og
markedsfgring,

3) handtere markedsfgrings- og salgsplanlaegning for virksomheden samt deltage i udfgrelsen
heraf,

4) tilegne sig nye feerdigheder og ny viden inden for erhvervet,

5) analysere en virksomheds gkonomiske udvikling under hensyntagen til de samfundsgko-
nomiske vilkar med henblik pa handlemuligheder og

6) deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel tilgang pa engelsk skriftligt
og mundtligt.
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Studieordning for Markedsfgringspkonom 2018-2020
2. Uddannelsens indhold

Studieordningens feellesdel indeholder jvf. § 17 regler om fglgende i henhold til BEK nr. 829
af 04/07/2015: Bekendtggrelse om erhvervsakademiuddannelse inden for international han-
del og markedsfgring (markedsgkonom AK):

1. Kerneomrader i henhold til uddannelsens bekendtggrelse, herunder:
a. Indhold
b. ECTS-omfang
c. Leeringsmal

2. Obligatoriske uddannelseselementer inden for uddannelsens kerneomrader, herunder:
a. Indhold
b. ECTS-omfang
c. Leeringsmal
d. Antal prgver

3. Praktik, herunder:
a. ECTS-omfang
b. Laringsmal
c. Antal prgver

4. Krav til det afsluttende eksamensprojekt henholdsvis bachelorprojektet.

5. Regler om merit, jvf.,, § 18, herunder angivelse af eventuelle meritaftaler, for sa vidt
angar uddannelseselementer, der er omfattet af studieordningens faellesdel.

2.1 Uddannelsens opbygning

Markedsfgringsgkonomuddannelsen kraever bestdaede uddannelseselementer svarende til en
arbejdsbelastning pa 120 ECTS. Et fuldtidsstudium i et semester bestar af faglige kerneomra-
der, som udmgntes i tvaerfaglige uddannelseselementer, herunder praktikophold.

Uddannelsen bestar af obligatoriske uddannelseselementer svarende til 70 ECTS, 20 ECTS
valgfri uddannelseselementer, 15 ECTS praktik og et afsluttende projekt pa 15 ECTS.

Uddannelsens opbygning 1. studiear 2. studiear
Kerneomrader International markedsfgring (25 ECTS) 20 ECTS 5 ECTS

@konomi (20 ECTS) 15 ECTS 5 ECTS

Salg og markedskommunikation

10 ECTS) 10 ECTS

Organisation og Supply Chain

Management (10 ECTS) 10ECTS

Erhvervsret (5 ECTS) 5 ECTS
Valgfri uddannelseselementer 20 ECTS
Praktik 15 ECTS
Afsluttende eksamensprojekt 15 ECTS
| alt ECTS (70 ECTS) 60 ECTS 60 ECTS

University College Nordjylland
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Alle uddannelseselementer, inklusiv det afsluttende eksamensprojekt, bedgmmes pa den
made, det fremgar af afsnittet om uddannelsens prgver. Nar minimumkarakteren 02 er op-
naet, anses uddannelseselementet for bestaet.

Antal prgver pa uddannelsen, og deres placering:

Der er syv prgver pa uddannelsen.

Prgvens navn Uddannelseselement Anfgres pa Bedgmmes Semester
eksamensbevis

1. interne Forretningsforstaelse, Me- X 7-skalen 1
tode og markedsforstaelse
30 ECTS

1. eksterne Taktisk og operationel mar- X 7-skalen D

kedsfgring B-C
Taktisk og operationel mar-
kedsfgring B-B 30 ECTS

2. interne Internationalisering 10 ECTS X 7-skalaen 3

3. Interne Valgfrit element 1, 10 ECTS X 7-skalaen 3

4. Interne Valgfrit element 2, 10 ECTS X 7-skalaen 3

5. Interne Praktik, 15 ECTS X Bestaet/ikke be- @
staet

2. eksterne Afsluttende eksamenspro- X 7-skalen 4

jekt, 15 ECTS

University College Nordjylland
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2.2 Kerneomrader

Uddannelsen daekker fem kerneomrader som udggr 70 ECTS

Kernomrade 1: International markedsfgring

Omfang: 25 ECTS

Indhold:

Kerneomradet ”International markedsfgring” afvikles over 3 semestre og saetter den studerende i
stand til at forsta en virksomheds interne og eksterne situation samt i stand til at handle operatio-
nelt pa det strategiske grundlag pa henholdsvis B2B og B2C markeder.

Gennem anvendelse af eksisterende data og teori samt egne kvalitative og kvantitative analyser far
den studerende feerdigheder til at foretage segmentering, malgruppevalg og positionering pa bade
det danske marked og eksportmarkeder.

Med udgangspunkt i ovenstaende samt forstaelse af godt kebmandsskab og feerdigheder i anven-
delsen af markedsfgringsmaessige handleparametre kan den studerende udarbejde og implemen-
tere markedsf@ringsplaner pa det operationelle niveau.

Leeringsmal:
Viden og forstaelse
Den studerende har viden om:
e Forskellige typer forretningsmodeller pa B2C og B2B og bade analoge og digitale modeller
e Teorier og modeller for dataindsamling og —behandling, statistiske beregninger
e Anvendte teorier og modeller til analyse af virksomhedens strategiske situation med fokus
pa bade interne og eksterne forhold
e Teorier og modeller om kgbsadfaerd pa B2C og B2B
e Handleparametre i forskellige forretningsmodeller
e Virksomhedens strategiske muligheder for vaekst med speciel fokus pa vaekst gennem in-
ternationalisering

Faerdigheder
Den studerende kan:
e Vurdere teoretiske og praksisnaere markedsfgringsmaessige problemstillinger under hen-
syn til virksomhedens strategiske platform, kompetencer og ressourcer
e Anvende kvalitative og kvantitative markedsanalysemetoder i konkret, markedsfgrings-
maessig sammenhaeng - bade pa B2B og B2C. Herunder anvendelse af relevante statistiske
analyser samt opstille og formidle resultater pa professionel vis
e Anvende modeller og teorier til segmentering, malgruppevalg og positionering.
e Anvende modeller og teorier til opstilling af forslag til mix af handleparametre ud fra kend-
skab til virksomhed og marked
e Anvende modeller og teorier til at identificere veekstpotentiale nationalt og internationalt

Kompetencer
Den studerende kan:
e Udvise godt kebmandsskab i en udviklingsorienteret kontekst for en virksomhed
e Deltage i faglige og tveerfaglige Igsninger af praksisnaere og markedsfgringsmaessige pro-
blemstillinger pa det nationale og internationale marked
e Handtere markedsfgringsplanlaegningen for virksomheden herunder de gkonomiske impli-
kationer af denne
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Kerneomrade 2: @konomi

Omfang: 20 ECTS

Indhold:
Kerneomradet @konomi afvikles over 3 semestre og saetter den studerende i stand til ved inddra-
gelse af gkonomiske analyser at bidrage til forstaelsen af virksomhedens situation internt og eks-
ternt.
Gennem anvendelse af gkonomiske analysevaerktgjer far den studerende kompetence til at under-
stgtte den strategiske analyse, investering i virksomheden, prisfastsaettelse samt budgettering.
Med udgangspunkt i ovenstadende, forstaelsen af virksomhedens gkonomiske grundlag, kan den
studerende udarbejde de gkonomiske konsekvenser af markedsfgringsplanen pa det operationelle
niveau.
Leeringsmal:
Viden og forstaelse
Den studerende har viden om og forstaelse for:

e Virksomhedens regnskabsforhold, arsrapporten, budgetter og de finansielle rapporterings-

former
e Grundlaget for virksomhedens overskud, indtaegter og omkostninger
e Virksomhedens markedsforhold herunder mikro- og makrogkonomiske forhold der pavir-
ker virksomhedens beslutninger

e Forskellige markedsformer og handelsteorier

e Viden om virksomhedens kapitalbehov

e Prisen som handlingsparameter

Faerdigheder
Den studerende kan:
e Vurdere deekningsbidrag med henblik pa break-even analyser og gkonomisk styring
e Vurdere et virksomhedsregnskab med hensyn til rentabilitet, indtjeningsevne, kapitaltil-
pasning, soliditet, likviditet og pengestrgm
e Vurdere prisdannelsen under forskellige markedsformer & foretage en simpel prisoptime-
ring pa baggrund af kendte markeds- og omkostningsforventninger
e Vurdere og opstille forudsaetninger for en investering og foretage beregninger som grund-
lag for investeringsbeslutninger
e Vurdere, beskrive og analysere de vaesentligste nationalgkonomiske nggletal med henblik
pa markedsvurdering
e Vurdere aktivitetsbudgetter, likviditetsbudgetter og balancebudgetter
e Vurdere og bestemme optimal pris- og mangdefastsaettelse ved forskellige markedsfor-
mer
e Vurdere og handtere effekten af forskellige markedsindgreb.
® Anvende prisstrategier og prisfastsaettelsesmetoder

Kompetencer

Den studerende kan:

e Deltage i strukturering virksomhedens indtjeningskvalitet pa kerneaktiviteter, herunder
forsta omkostninger, aktiver og passiver.

e Handtere et regnskab, herunder forsta szerlige posters betydning for udviklingen.

e Deltage i udarbejdelse af aktivitetsbudgetter, herunder salgsbudgetter og markedsfgrings-
budgetter samt strukturere og handtere en budgetkontrol og analysere mulighed for an-
dring ved aendret resultatmal.

e Deltage i vurdering af effekten af makrogkonomiske politikker.

10
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Kerneomrade 3: Salg og Markedskommunikation
Omfang: 10 ECTS
Indhold:
Kerneomradet Salg og Markedskommunikation afvikles over 2 semestre og seetter den studerende
i stand til at kommunikere og forhandle med virksomhedens interessenter pa henholdsvis B2C og
B2B markedet. Der er fokus pa professionalisme i bade det fysiske kundemgde samt digital og ana-
log massekommunikation.
Med udgangspunkt i virksomhedens forretningsmodel samt strategiske overvejelser vil den stude-
rende kunne foretage velargumenteret valg af kommunikationskanal og — metode, hvorefter den
studerende vil have kompetencer pa det operationelle niveau saledes et salg eller en kampagne
gennemfgres professionelt.
Med udgangspunkt i kulturforstaelse vil den studerende have kompetencer i at gennemfgre sin
kundekontakt pa internationale markeder.
Leeringsmal:
Viden og forstaelse
Den studerende har viden om og forstaelse for:

e Markedskommunikationsteori og —modeller

e Salgets faser og salgsprocesser

e Salgsteknik og salgspsykologi

e Kommunikationsstrategi og kampagneplanlagning

e Det analoge og digitale medielandskab

e Forskellige forhandlingsstrategier

e Kulturteori- og analyse

Faerdigheder
Den studerende kan:
e  Opstille og formidle en kommunikationsstrategi og salgsplan med udgangspunkt i
en virksomheds markedsfgringsstrategi
e Anvende salgs- og forhandlingsteknikker i gennemfg@relsen af et personligt salg
e Anvende salgsprocessens forskellige faser
e Vurdere analoge og digitale medievalg, deres synergi samt medievalgets fordele
og ulemper
e Anvende operationelle veerktgjer inden for udvalgte omrader af analog og digital
markedsfgring, herunder sociale medier
o Udforme mediestrategi og planlaegning
e Vurdere kulturens indflydelse pa markedskommunikation

Kompetencer
Den studerende kan:
e Handtere udarbejdelse af en kommunikationsstrategi og salgsplan med udgangs-
punkt i en virksomheds markedsfgringsstrategi
e Deltage i udarbejdelse af og operationalisere en kampagneplan med strategisk
afszet inkl. analoge og digitale medier
e  Pastruktureret vis deltage i gennemfgre salg og markedskommunikation pa inter-
nationale markeder under hensyntagen til kulturelle barrierer og forskelligheder
e Holde sig opdateret med Igbende udvikling pa specielt det digitale omrade, her-
under identificere behov for egen kompetenceudvikling

11
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Kerneomrade 4: Erhvervsret

Omfang: 5 ECTS

Indhold:

Kerneomradet erhvervsret afvikles over to semestre. Malet er at den studerende har viden om
de overordnede juridiske rammer for godt kebmandsskab. Ligeledes opna faerdigheder til selv-
steendigt at udvaelge relevant juridisk retsgrundlag og forholde sig kritisk til anvendeligheden.
Samt kompetencen til at vurdere, hvornar virksomheden har behov for at inddrage juridisk speci-
alistviden.

Leeringsmal:
Viden og forstaelse
Den studerende har viden om og forstaelse for:
e Juridisk metode, informationss@gning og retskilder herunder disses indbyrdes hierarki
e Reglerne for markedsfgring, e-handel og varemaerkebeskyttelse
e Reglerne for indsamling og behandling af persondata i relation til kunderne
e Reglerne for aftaleindgaelse, herunder digital aftaleindgaelse, fuldmagt og ugyldighed
e Reglerne for handelskgb
e Forbrugeraftalelovens regler om forbrugerkgb, herunder regler for fortrydelsesret
e Virksomhedsformer, herunder heeftelse
e Grundlaeggende erstatningsbetingelser, arbejdsgiveransvaret, produktansvarsloven samt
det i retspraksis udviklede produktansvar

Faerdigheder
Den studerende kan:
e Vurdere erhvervsjuridiske problemstillinger i relation til:
o Markedsfgringsret
o Aftaleret
o Kegberet, herunder
= Risikoovergang
= levering
= Ejendomsforbehold
= Misligholdelse i handels- og forbrugerkgb
E-handel
o Heeftelsesforhold ved forskellige virksomhedsformer

o

Kompetencer
Den studerende kan:
e Handtere en vurdering om hvorvidt markedsfgringsplanen overholder relevant lovgiv-
ning og afg@re, hvornar det er ngdvendigt at inddrage juridiske specialister.
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Kerneomrade 5: Organisation og Supply Chain Management

Omfang: 10 ECTS

Indhold:
Kerneomradet ”"Organisation og Supply Chain Management” afvikles over 2 semestre. Kerneomra-
det har fokus pa at den studerende far en grundlaeggende forstaelse for en virksomheds organise-
ring, ressourcer og kompetencer. Omradet har ogsa til formal, at den studerende bliver kompetent
til at indga professionelt i samarbejdsrelationer bade internt med foresatte, medarbejdere og kolle-
gaer samt eksternt med kunder, leverandgrer og andre interessenter.
Kerneomradet szetter den studerende i stand til gennem personligt lederskab og projektledelses-
veerktgjer at lede og koordinere projekter.
Den studerende opnar gennem kerneomradet forstaelse for organisationen som grundlag for for-
retningens vaerdiskabelse, herunder virksomhedens innovationsevne og —metoder.
Med udgangspunkt i forstaelse af en virksomheds forretningsmodel er der fokus pa at arbejde in-
novativt med optimering af forsyningskaeder og distributionskanaler.
Leeringsmal:
Viden og forstaelse
Den studerende har viden om og forstaelse for:

e Organisationers kultur og struktur — teorier og begreber

e Personligt lederskab og professionel identitet

e Supply chain management/forsyningskaeden og distributionskanaler herunder omnichan-

nel pa B2B og B2C
e Teorier og metoder til implementering af innovative projekter i en organisation

Faerdigheder
Den studerende kan:
e Analysere, hvorledes virksomhedens organisering og kultur kan danne grundlag for virk-
somhedens kernekompetencer
e Anvende vaesentlige veerktgjer i projektprocessen
e Udarbejde en professionel skriftlig rapport samt formidle vaesentlige konklusioner med fo-
kus pa modtageren
e Identificere:
o vaesentlige ressourcer og kompetencer i virksomheden og dens forsyningskaede
o det personlige lederskabs rolle i udviklingen af eget stasted og professionel identi-
tet
e Anvende innovationsprocesser og —vaerktgjer i praksis
e Anvende vaesentlige veerktgjer i projektprocessen
e  Skriftlig formidle en professionel rapport samt praesentere vaesentlige konklusioner med
fokus pa modtageren

Kompetencer
Den studerende kan:
e Deltage i ledelse og koordinering af projekter gennem anvendelse af projektstyringsvaerk-
tojer og kendskab til de menneskelige mekanismer i en projektgruppe
e Deltage i virksomhedens innovationsprocesser, sa ideer udvikles i praksis
e Deltage i virksomhedens valg af distributionskanaler pa B2B og B2C markeder
e Deltage i samarbejder om udvikling i sortiments- og relations-styring
samt planlaegningsprincipper
Deltage i planlaegningen af virksomhedens vareflow
Skal i en struktureret sammenhaeng kunne udarbejde kulturanalyser og sammenligne kul-
turelle forskelle
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2.3 Obligatoriske uddannelseselementer
Herunder beskrives indhold, ECTS-omfang, leeringsmal og udprgvninger for hvert af de 6 ob-
ligatoriske uddannelseselementer, som indgar pa studiet.
Tabel: Fordeling af ECTS pa obligatoriske uddannelseselementer
Obligatoriske uddannelseselementer
Kerneomrader 1. semester 2. semester 3. semester | Antal ECTS
Forretnings- |Metode |Markeds- |[Taktisk operatio-[Taktisk operati- Internationali-
forstaelse forstaelse |nel markedsf@g- |onel markeds- [sering
ring BtC fering BtB
International 1 6 6 5 2 5 25
Markedsfgring
Pkonomi 1 2 2 6 4 5 20
Salg og Mar- 2 5 3 10
kedskom.
Erhvervsret 2 3 5
Organisation og 3 2 3 1 1 10
Supply Chain
Management
ECTSi alt 5 10 15 20 10 10
Udprgvning 1 prove 1 prove 1 prove 70
14
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Obligatorisk uddannelseselement: Forretningsforstaelse
Omfang: 5 ECTS — 1. semester

Indhold:

Uddannelseselementet sikrer, at den studerende far en forstaelse for godt ksbmandskab og kan
analysere en virksomheds forretningsmodel og pa den baggrund udvikle innovative alternativer.

Leeringsmal:
Viden og forstaelse
Den studerende skal have viden om og forstaelse for:
e Forskellige typer af forretningsmodeller og -koncepter — offline og online.
e Teorier og modeller om virksomhedens veerdiskabelse
e Virksomhedens regnskabsforhold, herunder arsrapporten og de finansielle rapporterings-
former, samt supplerende rapporteringer
e Virksomhedens indtaegtsgrundlag og omkostninger, herunder faste omkostninger og vari-
able omkostninger
Begreber og teorier inden for organisationsstruktur og organisationskultur
Begreber og teorier om forsyningskadens opbygning
Teori om innovation, kilder til innovation og den innovative organisation
Hvordan virksomhedens kompetencer oprinder og udvikles gennem forskellige aktivite-
ter, funktioner, processer, relationer m.m.
Faerdigheder
Den studerende skal have faerdigheder i:
e At analysere virksomhedens strategiske platform
e Atvurdere virksomhedens kompetencer og ressourcer med fokus pa disses effektivitet i
veerdiskabelsen
e Atvurdere virksomhedens interne strategiske situation og evne til at levere merveerdi
e Grundlaeggende at kunne vurdere de finansielle rapporteringer i arsrapporten
e At vurdere virksomhedens struktur og organisation som virksomhedens kompetence-
grundlag
e At kunne identificere vaesentlige ressourcer i virksomhedens forsyningskaede og vurdere
hvorledes relationer i forsyningskaeden indgar i virksomhedens kompetencegrundlag
e Deltage i innovationsprocesser og anvende innovationsveaerktgjer bade i produktinnova-
tion og i organisationsinnovation

Kompetencer

Den studerende opnar kompetence i:

e At deltage i virksomhedens innovationsprocesser i samspil med andre

e Handtere strukturering og analyse af vaesentlige gkonomiske poster i arsrapporten.
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Obligatorisk uddannelseselement: Metode

Omfang: 10 ECTS - 1. semester

Indhold:

Uddannelseselementet sikrer at den studerende metodisk kan anvende relevante analyseredska-
ber og pa denne baggrund udarbejde og formidle beslutningsgrundlag inden for salg, markedsfg-
ring og gkonomi.

Leeringsmal:
Viden og forstaelse
Den studerende skal have viden om og forstaelse for:
e Forskellige markedsanalysemetoder — herunder desk- og field research.
e (@Pkonomiske analysevaerktgjer til vurdering af virksomhedens interne gkonomiske
situation
e Begreber, teorier og praktiske problemstillinger inden for teamsamarbejde
e Metoder til projektledelse og —styring

Faerdigheder
Den studerende skal have feerdigheder i:

e At anvende forskellige markedsanalysemetoder med henblik pa at indsamle og
bearbejde informationer, bade desk- og field research

e At anvende bade kvalitative og kvantitative metoder samt kombinationer af disse
til at styrke kvaliteten af markedsanalysen (metodetriangulering)

e At kunne vurdere markedsanalysens kvalitet ud fra forskellige kvalitetskriterier
inden for kvantitative og kvalitative analyser

e At anvende kvalitative analysemetoder og kunne identificere og praesentere de
vaesentligste konklusioner

e At kunne identificere og praesentere resultatet af kvantitativ dataanalyse ved
brug af statistiske vaerktgjer (deskriptiv statistik)

e At kunne fastlaegge statistiske sammenhange mellem variable i forbindelse med
spgrgeskemaundersggelser (krydstabulering)

e Atvurdere og analysere et virksomhedsregnskab med hensyn til rentabilitet, ind-
tjeningsevne, kapitaltilpasning, soliditet, likviditet og pengestrgm samt aktie-rela-
terede nggletal

e At kunne sammenligne virksomheders eller branchers gkonomiske situation med
basis i ekstern information herunder arsrapporten

e Vurdere forskellige omkostningstyper og deres pavirkning af virksomhedens regn-
skab, herunder analyse af deekningsbidrag og break-even

e Anvende relevante vaerktgjer og modeller til projektledelse — herunder IT-veerkte-
jer

e At den studerende kan udarbejde rapporter med problemformulering, begrundet
metode, samt analyser, der overholder formalia og er tilpasset modtageren. Her-
under anvendelse af digitale veerktgjer.

Kompetencer
Den studerende opnar kompetence i:
e At deltage i virksomhedens dataindsamling og —analyse
e at kunne forholde sig reflekteret til eget og andres indsats i teambaserede arbejds-
processer
e At handtere planlaegning, implementering og evaluering et projektforlgb
e At deltage i udarbejdelse en professionel rapport ud fra givne rammer (formalia)
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Obligatorisk uddannelseselement: Markedsforstaelse

Omfang: 15 ECTS - 1. semester

Indhold:

Uddannelseselementet sikrer at den studerende kan udarbejde, gennemfgre og anvende analyser|
til opnaelse af overordnet markedsforstaelse.

| dette uddannelseselement indgar jura som en vigtig komponent i at forsta de reguleringer virk-
somheden vil mgde pa markedet.

Leeringsmal:

Faerdigheder

Viden og forstaelse

Den studerende skal have faerdigheder i:

Relevante teorier og modeller vedrgrende virksomhedens eksterne situation
Virksomhedens markedsforhold herunder mikro- og makrogkonomiske forhold
der pavirker virksomhedens beslutninger.

Forskellige markedsformer og deres indflydelse pa effektiviteten

Viden om befolkningsudvikling, arbejdsmarkedet og indkomst

Juridisk metode og informationssggning og retskilder herunder disses indbyrdes
hierarki.

Reglerne for aftaleindgdelse, herunder digital aftaleindgaelse, fuldmagt og ugyl-
dighed

Grundlzaeggende erstatningsbetingelser og arbejdsgiveransvar

Haeftelsesforhold ved forskellige virksomhedsformer

Viden om relationstyper og SCM samarbejde

Kulturteorier og -modeller

Kulturelle veerdier og kulturel adfaerd, herunder kulturelle barrierer
Trendanalyse

At vurdere virksomhedens strategiske situation:

At vurdere virksomhedens produkt-/markedsportefglje i forhold til kunder og
konkurrenter.

At identificere virksomhedens kunder og kunne vurdere virksomhedens kundere-
lationer og kundernes kgbsadfaerd — bade btb og btc.

At vurdere de vaesentligste nationalgkonomiske nggletals betydning for virksom-
hedens markedssituation

At vurdere befolkningsudvikling, arbejdsmarkedet og indkomsten i forhold til
markedssituationen,

at vurdere kulturens betydning i en forretningsmaessige og kommunikativ sam-
menhang

At vurdere effekten af forskellige markedsindgreb, herunder handelspolitiske ind-
greb pa virksomhedens aktiviteter

At anvende juridisk metode, informationss@gning og retskilder herunder disses
indbyrdes hierarki

At vurdere erhvervsjuridiske problemstillinger i relation til aftaleret

At anvende segmentering af markedet, vaelge malgrupper og positionere virk-
somheden og dennes produkter eller services

At analysere og vurdere virksomhedens relationstyper samt SCM samarbejde ud
fra styrker og svagheder
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Kompetencer
Den studerende opnar kompetence i:
e At deltage i planleegningen af udveelgelsen af relevante markeder for virksomhe-
den ud fra konkurrencemaessige forhold

bale kommunikation til andre kulturer

e At handtere optimering af virksomhedens forsyningskeederelationer

e Atien struktureret sammenhang kunne tilegne sig ny viden om lovgivning i for-
hold til markedet

til virksomhedens aktiviteter

e At handtere udviklingsorientrede situationer i organisationens verbale og nonver-

e At handtere den samfundsmaessige effekt af forskellige markedsindgreb i forhold

University College Nordjylland
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Obligatorisk uddannelseselement: Taktisk og operationel markedsfg@ring B2C

Omfang: 20 ECTS - 2. semester

Indhold:

Uddannelseselementet sikrer at den studerende kan deltage i udarbejdelsen og gennemfgrelsen
af en markedsfgringskampagne pa B2C markedet.

Leeringsmal:

Faerdigheder

Viden og forstaelse
Den studerende skal have viden om og forstaelse for:

Den studerende skal have faerdigheder i:

Virksomhedens parametermix, bade service- og produktionsvirksomheder
Servicemarketing

Markedsfgringsplanens indhold og anvendelse — online og offline

Marketing- og salgsbudgetter

Virksomhedens markedskommunikation og marketingmal i nationalt og internati-
onalt perspektiv

Marketingmixets betydning for markedskommunikationen

Forskellige medieplatforme/genre — offline og online

Effektmalinger

Grundlaeggende parameteroptimering for et produkt pa et marked

Budgettets betydning for styringen af en virksomhedens gkonomi og grundlzeg-
gende budgetkontrol

Prisdannelse pa konsument- og producentmarkedet herunder producent- og for-
brugeroverskud.

Pris- og indkomstselasticiteter i forbindelse med prissaetning af et produkt
Prisstrategier og prisfastseettelsesmetoder

Reglerne for markedsfgring, e-handel og varemaerkebeskyttelse

Kgberet

Reglerne for indsamling og behandling af persondata

Produktansvarsloven samt det i retspraksis udviklede produktansvar
Virkemidler i omnichannel herunder space management, sortimentsstyring, di-
stribution og partnerhandtering

At vurdere virksomhedens parametermix i forhold til virksomhedens malgruppe/r
—online og offline

At opstille forslag til tilpasning af virksomhedens parametermix og vurdere dettes
profitabilitet

At vurdere den gkonomiske konsekvens af forskellige parameterindsatser

At opstille markedsfgringsbudget herunder estimering af indteegter og omkost-
ninger og dettes pavirkning pa resultatbudgettet

At vurdere resultatbudget og likviditetsbudget for en virksomhed

At vurdere markedsfgringsplanens likviditetspavirkning

At opstille en break-even beregning pa markedsfgringsplanen

At vurdere og redeggre for konsekvenser i resultat- og likviditetsbudgettet ved
a&ndringer i budgetforudsaetninger, samt grundlaeggende budgetkontrol

At foretage en simpel prisoptimering pa baggrund af kendte markeds- og omkost-
ningsforventninger

At vurdere prisdannelsen under forskellige markedsformer
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Kompetencer

At anvende prisstrategier og prisfastsaettelsesmetoder
At vurdere erhvervsjuridiske problemstillinger i relation til:
o Markedsfgringsret
o E-handel
o Kegberet, herunder
= Risikoovergang
= Levering
= Sikring af kgbesummen ved ejendomsforbehold
= Misligholdelse i handels- og forbrugerkgb
At anvende regler for indsamling og behandling af persondata
At opstille markeds- og kommunikationsmal i forhold til den valgte malgruppe
At opstille et brand positioning statement
At opstille analyser og vurdering af medieplaner og kreative oplaeg
At anvende opdaterede teknikker og redskaber til at designe virksomhedens in-
terne og eksterne kommunikation
At vurdere betydningen af relevante veerdier i en markedsmaessig kontekst
At anvende teoretiske og praktiske redskaber til planlaegning og implementering
af markedskommunikationsopgaver
At vurdere og anvende optimering af organisationens anvendelse af promotion
ressourcer
At vurdere og anvende retoriske strategier baseret pa brand positioning, mal-
gruppe og anvendt medie
At analysere og vurdere virksomhedens muligheder inden for omnichannel her-
under space management, sortimentsstyring, distribution

Den studerende opnar kompetence i:

At handtere markedsfgrings- og salgsplanlaegning for virksomheden samt for-
midle markedsfgringsplanen til samarbejdspartnere og brugere

At deltage i organiseringen, implementeringen og opfglgningen pa markedsfg-
rings- og salgstiltag

At deltage i virksomhedens prisfastsaettelse af et produkt

At deltage i udarbejdelsen af virksomhedens kampagneplanleegninger online og
offline

At deltage i virksomhedens arbejde med forskellige samarbejdspartner, sdsom
reklame- og mediebureauer

Deltage i vurdering af hvorvidt markedsfgringsplanen overholder relevant lovgiv-
ning og i afggrelse af hvornar det er ngdvendigt at inddrage juridiske specialister
At handtere virksomhedens sortiment og distributionsformer.
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Obligatorisk uddannelseselement: Taktisk og operationel markedsfgring B2B

Omfang: 10 ECTS - 2. semester

Indhold:

Uddannelseselementet sikrer at den studerende kan deltage i udarbejdelsen og gennemfgrelsen af
en markedsfgringskampagne pa B2B markedet.

Leeringsmal:
Viden og forstaelse
Den studerende skal have viden om og forstaelse for:

e Virksomhedens parametermix pa B2B markedet

Markedsfgringsplanens indhold og anvendelse — online og offline

Marketing- og salgsbudgetter

Salgsstrategier B2B — online og offline

e Forskellige forhandlingsteorier og modeller

e Grundlaeggende parameteroptimering for et produkt pa et marked

e Budgettets betydning for styringen af en virksomhedens gkonomi

e Grundlzeggende budgetkontrol

e Prisdannelse pa konsument- og producentmarkedet herunder producent- og for-
brugeroverskud.

e Pris- og indkomstelasticiteter i forbindelse med prissatning for et produkt

e Salgscyklussens forskellige faser, udfordringer og muligheder

e Personligt salg — afdeekning af kundens behov

e Salgspsykologi — forskellige kundetyper

e Forskellige salgs- og forhandlingsteorier og — strategier

e CRM - systemer til styring af kunderelationer

Ferdigheder
Den studerende skal have feerdigheder i:
e At anvende forskellige forhandlingsteorier og modeller til at kunne gennemfgre
en konkret forhandling i en B2B kontekst
e At anvende grundleeggende budgetkontrol
o At foretage en simpel prisoptimering pa baggrund af kendte markeds- og omkost-
ningsforventninger
e At anvende prisstrategier og prisfastsaettelsesmetoder
e At vurdere strategimuligheder i forbindelse med det gennemfgrende salg, fra em-
neudvaelgelse til det afsluttende salg og opfglgning
e At vurdere virksomhedens placering i forsyningskaeden og anvende dette i salg-
og kommunikationssammenhange

Kompetencer
Den studerende opnar kompetence i:

e At handtere B2Bmarkedsfgrings- og salgsplanlaegning for virksomheden — herun-
der: gennemfgre organiseringen, implementeringen og opfglgningen pa markeds-
f@érings- og salgstiltag, samt formidling til samarbejdspartnere og brugere.

e At deltage i styring markedsfgringsplanens gkonomiske konsekvenser

e At handtere udviklingsorientrede situationer i forbindelse med virksomhedens
salgsplanlaegning, -organisering, implementering og opfglgning
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At deltage i forhandlinger med faglig og personlig gennemslagskraft
Pa det operationelle niveau far den studerende kompetence til at gennemfgre
salg til virksomhedens kunder.

University College Nordjylland
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Obligatorisk uddannelseselement: Internationalisering

Omfang: 10 ECTS - 3. semester

Indhold:

Uddannelseselementet sikrer at den studerende kan deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i
udviklingen af virksomhedens vaekst og internationalisering.

Leeringsmal:
Viden og forstaelse
Den studerende skal have viden om og forstaelse for:
e Forskellige vaekststrategier
e Internationaliseringsteorier, markedsudvaelgelse, samt etableringsformer’
e International parameterstrategi
e Dansk og engelsk terminologi vedrgrende det obligatoriske uddannelseselements
emner
e Sammenhaeng mellem vaekst og investering
e Investeringsteori og metoder
e Finansieringsmuligheder herunder egenkapital savel som fremmedkapital
e Klassiske og nyere handelsteorier
e Udviklingen i den internationale handel og kendskab til de vigtigste internationale
organisationer
e Inflationsarsager og konsekvenser af disse
e Valutakursdannelse
e  Konjunkturteori

Ferdigheder
Den studerende skal have faerdigheder i:

e At opstille Igsningsmuligheder for virksomhedens internationalisering, herunder
markedsscreening, markedsvalg og indtraengningsstrategier pa internationale
markeder

e Atanvende international parameterstrategi

e At vurdere og opstille forudsaetninger for en investering og foretage beregninger
som grundlag for investeringsbeslutninger

e At opstille af relevante flerperiode pengestremme ud fra bl.a. estimerede budget
af planlagte markedsfgringstiltag.

e At vurdere og sammenligne pataenkte tiltag pa baggrund af beregning af kapital-
vaerdi, internt afkast samt fglsomhed. Beregning og vurdering af effektiv rente.

e At opstille beskrive og analysere de vaesentligste nationalgkonomiske nggletal
med henblik pa eksportmarkedsvurdering

e At analysere og vurdere virkningerne af handelspolitiske indgreb pa eksportmar-
keder

Kompetencer
Den studerende opnar kompetence i:
= At deltage udarbejdelse af virksomhedens internationale vaekst- og markedsfg-
ringsstrategier under hensyntagen til gkonomiske konsekvenser af makrogkono-
miske tiltag og pa virksomhedens gkonomi
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2.4 Praktik

Praktik

Indhold

Praktikken skal sikre praksisnaerhed og udvikling af erhvervsrettede faglige og personlige kompeten-
cer mod det selvstaendigt udgvende. Den studerende skal kunne Igse praktiske problemstillinger pa
et metodisk grundlag med inddragelse af relevante teorier og modeller og herigennem bidrage til
gennemfgrelsen af vaerdiskabende aktiviteter i virksomheden.

Omfang: 15 ECTS - 4. semester
Leeringsmal:
Viden
Den studerende skal:
e have dybdegaende viden om erhvervet/professionen
e have erfaringer fra deltagelse i Igsningen af praktiske arbejdsopgaver inden for det erhvervs-
gkonomiske felt

Ferdigheder
Den studerende skal kunne:
e Anvende et alsidigt st tekniske, kreative og analytiske faerdigheder, der knytter sig til be-
skaeftigelse inden for erhvervet
¢ Anvende indsamlet viden til Igsning af en arbejdsopgave selvstaendigt
e Anvende uddannelsens metoder og teorier i deltagelse i I@sningen af virksomhedens opga-
ver
e Formidle og kommunikere professionelt med kollegaer, kunder og andre interessenter

Kompetencer
Den studerende skal kunne:
e | en struktureret sammenhang reflektere over og forholde sig selvstaendigt til anvendelse af
teori og metoder i praksis
e Handtere sin egen faglige og personlige rolle i forhold til de konkrete opgaver og deltage i et
fagligt og tvaerfagligt samarbejde
e | en struktureret sammenhang kunne tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i
relation til erhvervet.

Udprgvning:
1 prove
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2.5 Krav til det afsluttende eksamensprojekt
Det afsluttende eksamensprojekt skal dokumentere, at uddannelsens afgangsniveau er op-

naet. Laeringsmalene for projektet udggres saledes af uddannelsens ”Bilag 1” til uddannelses-
bekendtggrelsen.

Det afsluttende eksamensprojekt
Indhold:
Formalet med det afsluttende eksamensprojekt er, at den studerende pa et metodisk grundlag udar-
bejder en selvstaendig, tvaerfaglig og praksisnaer opgave, der demonstrerer viden, feerdigheder og
kompetencer, der tager udgangspunkt i de generelle lzeringsmal for uddannelsen anfgrt indlednings-
vist i denne studieordning. Projektet udarbejdes i samarbejde med en konkret virksomhed og tager
udgangspunkt i aktuelle problemstillinger for denne virksomhed.
Omfang: 15 ECTS — 4. semester
Leeringsmal:
Viden
Den studerende har viden om:

e Metoder til identifikation og Igsning af komplekse og praksisnaere problemstillinger inden

for professionen pa et erhvervsgkonomisk grundlag

Ferdigheder
Den studerende kan:
e Identificere udviklingsbehov og -potentiale for en virksomhed
e Vurdere teoretiske og praksisnaere problemstillinger og begrunde de valgte metoder til |gs-
ning af problemstillingen
e Anvende metoder og redskaber til systematisk indsamling og analyse af bade primaert og
sekundzert data
e Anvende veerdiskabende aktiviteter og opstille forslag pa baggrund af den valgte problem-
stilling
e  Opstille og formidle beslutningsoplaeg herunder gkonomiske konsekvensberegninger og im-
plementeringsplaner
e Anvende og formidle nye perspektiver med udgangspunkt i en konkret problemstilling

Kompetencer
Den studerende kan:
o Deltage i fagligt og tvaerfagligt, helhedsorienteret og praksisnaert samarbejde
e Formidle og begrunde praksisnaere problemstillinger og I@sningsforslag til relevante interes-
senter
e Handtere udviklingsorienterede situationer nationalt og internationalt inden for salg og mar-
kedsfgring
e Deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde med en professionel tilgang

Udprgvning:
1 prove
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Merit og regler for uddannelsen

Merit og studieskift

Bestaede uddannelseselementer akvivalerer de tilsvarende uddannelseselementer ved an-
dre uddannelsesinstitutioner, der udbyder uddannelsen.

Den studerende har pligt til at oplyse om gennemfgrte uddannelseselementer fra en anden
dansk eller udenlandsk videregaende uddannelse og om beskaftigelse, der ma antages at
kunne give merit. Uddannelsesinstitutionen godkender i hvert enkelt tilfeelde merit pa bag-
grund af gennemfgrte uddannelseselementer og beskaeftigelse, der star mal med fag, uddan-
nelsesdele og praktikdele. Afggrelsen traeffes pa grundlag af en faglig vurdering.

Forhandsmerit

Den studerende kan ansgge om forhandsmerit. Ved forhandsgodkendelse af studieophold i
Danmark eller udlandet har den studerende pligt til efter endt studieophold at dokumentere
det godkendte studieopholds gennemfgrte uddannelseselementer. Den studerende skal i for-
bindelse med forhandsgodkendelsen give samtykke til, at institutionen efter endt studieop-
hold kan indhente de ngdvendige oplysninger.

Ved godkendelse af forhandsmerit anses uddannelseselementet for gennemfgrt, hvis det er
bestaet efter reglerne om uddannelsen.

Dispensationsregler

Uddannelsesinstitutionen kan fravige vad institutionen eller institutionerne selv har fastsat i
studieordningen, hvis det er begrundet i usaedvanlige forhold. Institutionerne, som udbyder
markedsfgringspkonomuddannelsen, samarbejder om en ensartet dispensationspraksis.
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Institutionel del af studieordningen

4, Tidsmaessig placering af prgverne

Oversigt over alle prgverne og de tidsmaessige placeringer

Tidsmaessig Prgve 120 ECTS Censur Bedgmmelse Prgveform
placering fordelt pa Intern/
prgverne ekstern
1. semester Obligatoriske uddannelses- 30 ECTS Intern 7-trinsskala Se uddybning under
elementer: pkt. 5

Forretningsforstdelse
(5 ECTS)

Metode (10 ECTS)
Markedsforstdelse (15 ECTS)

(1. interne prave, som be-

star af 3 delprgver)
2. semester Obligatoriske uddannelses- 30 ECTS Ekstern 7-trinsskala Se uddybning under
elementer: pkt. 5

Taktisk og operationel mar-
kedsfaring BtC (20 ECTS)

Taktisk og operationel mar-
kedsfaring BtB (10 ECTS)

(1. eksterne prgve)

3. semester Obligatorisk uddannelses- 10 ECTS Intern 7-trinsskala
element:
Internationalisering

(2. interne prgve)

Se uddybning under
pkt. 5

3. semester Valgfrit element | 10 ECTS Intern 7-trinsskala

(3. interne prgve)

Se uddybning under
pkt. 5

3. semester Valgfrit element Il 10 ECTS Intern 7-trinsskala

(4. interne prgve)

Se uddybning under
pkt. 5

4. semester Praktikprgve 15 ECTS Intern Bestaet / ikke
bestaet

(5. interne prgve)

Se uddybning under
pkt. 5

4. semester Afsluttende eksamens- 15 ECTS Ekstern 7-trinsskala
projekt

(2. eksterne prgve)

Se uddybning under
pkt. 5

Oplysning om tid og sted for prgverne findes pa studiets intranet.
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Studieordning for Markedsfgringspkonom 2018-2020
Rammer og kriterier for uddannelsens prgver
Der arbejdes i studieordningen med 2 forskellige eksamensformer:
e Ekstern prgve — bedgmmes af eksaminator samt en eller flere beskikkede censorer.
e Intern prgve — bedgmmes af en eller flere undervisere.

Alle pregver skal aflaegges i den fgrstkommende eksamenstermin efter afslutningen af et ud-
dannelseselement. Den studerende er automatisk tilmeldt prgverne.

Den studerende har ret til 3 prgveforsgg per preve.
Alle prgver skal bestas, bestaede eksamener kan ikke tages om.

Skriftlige produkter skal fglge studiets altid geeldende projektmanual i det omfang, der er be-
skrevet i prgvebeskrivelsen pa studiets intranet.

Prgven i de obligatoriske uddannelseselementer: ”Forretningsforstaelse”,
”"Metode” og "Markedsforstaelse” (1. interne eksamen)

Forudsaetninger for at ga til delprgverne i "Metode” og "Markedsforstaelse”, herunder
deltagelsespligt

Fglgende forudsaetninger geelder for at ga til delprgven i “Metode” og "Markedsforstaelse”:
o Opfyldelse af deltagelsespligt i bunden forudszetning 1 — Refleksionssamtale

Refleksionssamtalen er en samtale mellem den studerende og en af studiets undervisere,
hvor der tages udgangspunkt i den studerende og dennes refleksion over sin egen indsats,
udvikling og laering gennem semestret.

Opfyldelse af deltagelsespligten indebaerer, at den studerende forud for samtalen forbereder
en praesentation, og efter samtalen skal den studerende tilfgje udviklingsmal. Praesentationen
og udviklingsmal skal uploades i WiseFlow.

Dato for samtale og aflevering fremgar af semesterplanen pa studiets intranet.
o Skriftlige produkter skal opfylde krav om redelighed.

Redelighed skal her opfattes som ordentligt i betydningen reel. Det skal fremga, at de(n) stu-
derende har gjort et haederligt forsgg pa at skrive opgaven. Der ma ikke snydes eller plagie-
res. Hvis den afleverede opgave ikke er redelig, herunder er (delvis) plagieret eller ikke for-
spgt skrevet, kan opgaven afvises.

Den studerende har tre forsgg til at opfylde deltagelsespligten i bunden forudsaetning 1 —
Refleksionssamtale. Ved manglende opfyldelse af et eller flere krav mister den studerende et
proveforsgg pa delprgverne "Metode” og "Markedsforstaelse”.

Safremt den studerende mister alle tre forsgg pa delprgverne "Metode” og Markedsforsta-
else” betyder det, at den studerende automatisk udmeldes af studiet. Jf. Studieordningen
2018-2020 har den studerende mulighed for at sgge om dispensation til et 4. eksamensfor-
spg.
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Safremt de samlede forudsaetningskrav vedr. bunden forudssetning 1 ikke overholdes pga.
sygdom, skal der afleveres en friattest (tidligere benavnt laegeerklaering) i Studieadministra-
tionen senest 3 hverdage efter datoen for samtalen eller afleveringsfristen - i tilfaelde af do-
kumenteret sygdom mistes der ikke et eksamensforsgg. Den studerende afholder selv udgif-
ten til legeerklzeringen.

Brev til lzegen i forbindelse med indhentelse af friattest findes pa Pointer.

Prgvens tilrettelaeggelse

Prgven bestar af 3 delprgver. Hvert obligatorisk uddannelseselement afsluttes med en del-
prove:

o ”"Forretningsforstaelse”: En tveerfaglig, casebaseret, mundtlig gruppeprgve
med udgangspunkt i en eller flere konkrete virksomheder

e "Metode”: En tveerfaglig, casebaseret mundtlig gruppeprgve med udgangs-
punkt i en skriftlig projektrapport

e ”Markedsforstaelse”: En tvaerfaglig, casebaseret mundtlig gruppeprgve med
udgangspunkt i en skriftlig gruppe-opgaveportefglje

Prgvens omfang er 30 ECTS.

Der gives én samlet karakter efter 7-trinsskalaen pa baggrund af de opnaede karakterer for
de 3 delprgver. Ved karakterafgivelse vaegter den enkelte delprgve i forhold til antal ECTS.

Dvs. prgven i “Forretningsforstaelse” vaegter 1/6, preven i "Metode” vaegter 1/3 og proven i
”"Markedsforstaelse” vaegter 1/2. Delprgverne skal bestas enkeltvis og pafgres eksamensbevi-
set.

Safremt en studerende ikke deltager i en eller flere af delprgverne eller ikke bestar disse, er
der brugt prgveforsgg og den studerende er fortsat tilmeldt delprgven(erne).

Den studerende kan ikke tage bestdede delprgver om.

Delprgve i det obligatoriske uddannelseselement ”Forretningsforstaelse”

Delprgven i det obligatoriske uddannelseselement 1 “Forretningsforstaelse” er en tvaerfaglig,
casebaseret mundtlig gruppeprgve, der tager udgangspunkt i en eller flere konkrete virksom-
heder.

De studerende bedgmmes individuelt.

Prgven tager udgangspunkt i en mundtlig praesentation. Der kan hgjst deltage 5 studerende i
preven. Den studerende kan ikke veelge en individuel prgve. Prgven indledes med en praesen-
tation af de vigtigste konklusioner og resultater fra casebesvarelsen, hvor alle gruppemed-
lemmer aktivt deltager og har en varighed pa maksimalt 10 minutter. Efter praesentationen
stiller eksaminatorerne uddybende spgrgsmal til praesentation, og generelle spgrgsmal i for-
hold til laeringsmalene samt konkrete spgrgsmal i caseopgaven for det obligatoriske uddan-
nelseselement 1 "Forretningsforstaelse”.
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Hver gruppe eksamineres i 45 minutter inklusiv votering og karaktergivning.

Prgvens indhold tager udgangspunkt i undervisningen og aktiviteterne, som er afviklet i peri-
oden fra studiestart og frem til prgvens afholdelse. Der skal ikke afleveres noget produkt forud
for prgven.

De studerende vil umiddelbart efter studiestart fa udleveret en casebeskrivelse, der indehol-
der en raekke konkrete spgrgsmal, der daekker det obligatoriske uddannelseselements lze-
ringsmal. Besvarelsen af denne opgave danner udgangspunkt for prgven, og de studerende
skal under eksaminationen praesentere deres besvarelser.

Casebeskrivelsen daekker alle lzeringsmal i det obligatoriske uddannelseselement 1, og den
givne karakter skal afspejle den studerendes forstaelse af leeringsmalene for prgven.

Prgven bedgmmes efter 7-trinsskalaen. Hver delprgve skal bestas med mindst 02.

Prgvens omfang er 5 ECTS

Bedgmmelseskriterier

Bedgmmelseskriterierne for prgven er lig laeringsmal for det obligatoriske uddannelsesele-
ment 1 “Forretningsforstaelse”

Leeringsmal fremgar af den fzelles del af studieordningen.

Tidsmaessig placering

Prgven placeres umiddelbart efter afslutning af det obligatoriske uddannelseselement 1 ”For-
retningsforstaelse”. Naermere oplysning om tid og sted findes i semesterplanen pa studiets
intranet.

Anvendelse af hjelpemidler
Alle hjeelpemidler er tilladte i forbindelse med prgven.

Prgvens sprog
Dansk

Delprgve i det obligatoriske uddannelseselement 2 "Metode”

Delprgven i det obligatoriske uddannelseselement 2 “Metode” er en tvaerfaglig, casebaseret
mundtlig gruppeprgve med udgangspunkt i en skriftlig projektrapport, som udggr en del af
bedgmmelsesgrundlaget.

De studerende bedgmmes individuelt.

Der kan hgjst deltage 5 studerende i prgven. Den studerende kan ikke vaelge en individuel
prgve. Pa baggrund af den skriftlige del skal gruppen forberede en praesentation, hvor alle
gruppemedlemmer aktivt deltager. Praesentationen skal ikke genfortzlle den skriftlige pro-
jektrapport, men perspektivere og udvide forstaelsen af problemstillingen. Prgven indledes
med praesentationen, der afsaettes 2 minutter per studerende til praesentationen.
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Efter praesentationen stiller eksaminatorerne uddybende spgrgsmal til praesentationen og
den skriftlige projektrapport, samt generelle spgrgsmal i forhold til laeringsmalene for det ob-
ligatoriske uddannelseselement 2 “Metode”.

Der afsaettes 10 minutter til eksamination per studerende inklusiv votering og karaktergiv-
ning. Dog minimum 30 minutter og maksimalt 50 minutter per gruppe.

Ved opstart af det obligatoriske uddannelseselement 2 "Metode” vil de studerende fa udle-
veret en casebeskrivelse, som der arbejdes med gennem hele perioden. Den mundtlige be-
svarelse af denne danner udgangspunkt for prgven og de studerende skal i grupper praesen-
tere deres besvarelser.

Casebeskrivelsen daekker alle leeringsmal i obligatorisk uddannelseselement 2 "Metode”, og
den givne karakter skal afspejle den studerendes forstaelse i disse laeringsmal.

Der gives en samlet bedgmmelse af den skriftlige og mundtlige praestation.
Prgven bedgmmes efter 7-trinsskalaen. Hver delprgve skal bestas med mindst 02.

Prgvens omfang er 10 ECTS.

Formkrav til den skriftlige del af prgven

Forud for prgvens afholdelse skal de studerende i grupper aflevere en projektrapport.

Projektrapporten skal fglge Markedsfgringsgkonomstudiets gaeldende projektmanual, der
kan findes pa studiets intranet.

Projektrapporten ma hgjst fylde 20 normalsider.
Projektet forventes at omfatte:
e Problemformulering og metodiske overvejelser
e Indsamling af kvalitative og kvantitative data
e Analyser af primzere og sekundzre data
e Procesevaluering, herunder samarbejde og projektstyring

Projektrapporten kan afvises, hvis den ikke opfylder de fastsatte formkrav. Hvis besvarelsen
afvises, skal der ikke gives en bedgmmelse, og der er brugt et prgveforsgg.

Bedgmmelseskriterier

Bedgmmelseskriterierne for prgven er lig laeringsmal for det obligatoriske uddannelsesele-
ment 2 "Metode”.

Leeringsmal fremgar af den feelles del af studieordningen.

Tidsmaessig placering

Prgven placeres umiddelbart efter afslutning af det obligatoriske uddannelseselement 2 "Me-
tode”. Naermere oplysning om tid og sted findes i semesterplanen pa studiets intranet.
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Anvendelse af hjelpemidler

Alle hjzelpemidler er tilladte i forbindelse med prgven.

Prgvens sprog
Dansk

Delprgve i det obligatoriske uddannelseselement 3 “Markedsforstaelse”

Delprgven i det obligatoriske uddannelseselement 3 "Markedsforstaelse” er en fagspecifik,
skriftlig og individuel prgve med tilstedevaerelse med udgangspunkt i en casevirksomhed.

Ved opstart af det obligatoriske uddannelseselement 3 “Markedsforstaelse” vil de studerende
fa udleveret en casevirksomhed, som der arbejdes med gennem hele perioden.

Delprgven indeholder fagspecifikke spgrgsmal med relation til casevirksomheden ud fra lze-
ringsmalene i det obligatoriske uddannelseselement 3 “Markedsforstaelse”. Delprgven har en
varighed af 5 timer.

Delprgven daekker alle laeringsmal i obligatorisk uddannelseselement 3 "Markedsforstaelse”,
og den givne karakter skal afspejle den studerendes forstaelse i disse laeringsmal.

Prgven bedpmmes efter 7-trinsskalaen. Hver delprgve skal bestas med mindst 02.

Prgvens omfang er 15 ECTS.

Formkrav til prgven

Det er et formkrav for at deltage i prgven, at man kan fremvise et gyldigt ID med billede.
Den skriftlige besvarelse ma maksimalt fylde 10 normalsider & 2.400 tegn, eksklusiv bilag.

Den skriftlige besvarelse kan afvises, hvis den ikke opfylder de fastsatte formkrav. Hvis besva-
relsen afvises, skal der ikke gives en bedgmmelse, og der er brugt et prgveforsgg

Bedgpmmelseskriterier

Bedgmmelseskriterierne for prgven er lig laeringsmal for det obligatoriske uddannelsesele-
ment 3 "Markedsforstaelse”.

Leeringsmal fremgar af den feelles del af studieordningen.

Tidsmaessig placering

Prgven placeres umiddelbart efter afslutning af det obligatoriske uddannelseselement 3
"Markedsforstaelse”. Neermere oplysning om tid og sted findes i semesterplanen pa studiets
intranet.

Anvendelse af hjelpemidler

Alle hjelpemidler er tilladte i forbindelse med prgven, som er individuel prgvning, hvorfor
den skriftlige besvarelse udarbejdes individuelt.
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Prgvens sprog
Dansk

Prgven i de obligatoriske uddannelseselementer: "Taktisk og operationel
markedsfgring BtC” og ”"Taktisk og operationel markedsfgring BtB” (1. eksterne
prove)

Forudszetninger for at ga til 1. eksterne prgve, herunder deltagelsespligt

Felgende forudsaetninger gaelder for at ga til 1. eksterne prgve — "Taktisk og operationel mar-
kedsfgring BtC” og "Taktisk og operationel markedsfgring BtB”:

e Opfyldelse af deltagelsespligt i bunden forudsaetning 2 — Refleksionssamtale

Refleksionssamtalen er en samtale mellem den studerende og en af studiets undervisere,
hvor der tages udgangspunkt i den studerende og dennes refleksion over sin egen indsats,
udvikling og lering gennem semestret.

Opfyldelse af deltagelsespligten indebaerer, at den studerende forud for samtalen forbereder
en prasentation, og efter samtalen skal den studerende tilfgje udviklingsmal. Praesentationen
og udviklingsmal skal uploades i WiseFlow.

Dato for samtale og aflevering fremgar af semesterplanen pa studiets intranet.
o Skriftlige produkter skal opfylde krav om redelighed.

Redelighed skal her opfattes som ordentligt i betydningen reel. Det skal fremga, at de(n) stu-
derende har gjort et haederligt forsgg pa at skrive opgaven. Der ma ikke snydes eller plagie-
res. Hvis den afleverede opgave ikke er redelig, herunder er (delvis) plagieret eller ikke for-
s@gt skrevet, kan opgaven afvises.

Den studerende har tre forsgg til at opfylde deltagelsespligten i bunden forudsaetning 2 —
Refleksionssamtale. Ved manglende opfyldelse af et eller flere krav mister den studerende et
proveforsgg pa 1. eksterne prgve - “Taktisk og operationel markedsfgring BtC” og "Taktisk og
operationel markedsfgring BtB”.

Safremt den studerende mister alle tre forsgg pa 1. eksterne prgve - “Taktisk og operationel
markedsfgring BtC” og ”Taktisk og operationel markedsfgring BtB” betyder det, at den stude-
rende automatisk udmeldes af studiet. Jf. Studieordningen 2018-2020 har den studerende
mulighed for at sgge om dispensation til et 4. eksamensforsgg.

Safremt de samlede forudsaetningskrav vedr. bunden forudssetning 2 ikke overholdes pga.
sygdom, skal der afleveres en friattest (tidligere benaevnt laegeerklaering) i Studieadministra-
tionen senest 3 hverdage efter datoen for samtalen eller afleveringsfristen - i tilfeelde af do-
kumenteret sygdom mistes der ikke et eksamensforsgg. Den studerende afholder selv udgif-
ten til laegeerklaeringen.

Brev til lzegen i forbindelse med indhentelse af friattest findes pa Pointer.
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Prgvens tilretteleeggelse

Prgven i det obligatoriske uddannelseselement 4 "Taktisk og operationel markedsfgring BtC”
og det obligatoriske uddannelseselement 5 "Taktisk og operationel markedsfgring BtB” er en
tveerfaglig, casebaseret prgve. Prgven er en kombination af en mundtlig og skriftlig gruppe-
prgve med udgangspunkt i en eller flere konkrete virksomheder. Gruppen kan hgjst besta af
5 studerende. Den studerende kan ikke veelge en individuel prgve. De studerende bedgmmes
individuelt.

Den skriftlige del af opgaven bestar af en markedsfgringsplan for bade en BtC og BtB virk-
somhed med udgangspunkt i casebeskrivelsen. Den mundtlige del af prgven indledes med en
praesentation af det udarbejdede kommunikationsprodukt fra gruppen, efterfulgt af dialog
med udgangspunkt i bade den skriftlige og mundtlige del. Praesentationen har en varighed pa
maksimalt 15 min, og skal tage udgangspunkt i den skriftlige del. Det er gruppens opgave, at
alle gruppemedlemmer deltager aktivt i hele prgven.

Efter praesentationen stiller eksaminatorerne uddybende spgrgsmal til praesentationen og
den skriftlige rapport, samt generelle spgrgsmal i forhold til leeringsmalene for det obligato-
riske uddannelseselement 4 og 5 “Taktisk og operationel markedsfgring BtC” og "Taktisk og
operationel markedsfgring BtB”.

Der afsaettes 15 minutter til eksamination per studerende inklusiv votering og karaktergiv-
ning. Dog minimum 45 minutter og maksimalt 75 minutter pr gruppe.

Ved opstarten af de obligatoriske uddannelseselementer vil de studerende fa udleveret en
casebeskrivelse, der arbejdes med gennem hele perioden.

Casebeskrivelsen dakker alle lzeringsmal i de obligatoriske uddannelseselementer og den
givne karakter skal afspejle den studerendes forstaelse af disse laeringsmal.

Der gives en samlet bedgmmelse af den skriftlige og mundtlige praestation.
Prgven bedgmmes efter 7-trinsskalaen.

Prgvens omfang er 30 ECTS.

Formkrav til den skriftlige del af prgven

Forud for prgvens afholdelse skal de studerende i grupper aflevere en markedsfgringsplan for
bade en BtC og BtB marked.

Markedsfgringsplanen for BtC og BtB ma hgjst fylde 30 normalsider, hvoraf BtC udggr 2/3 og
BtB 1/3, eksklusivt bilag.

Markedsfgringsplanerne kan afvises, hvis de ikke opfylder de fastsatte formkrav i casebeskri-
velsen. Hvis besvarelsen afvises, skal der ikke gives en bedgmmelse, og der er brugt et prgve-
forspg.

Bedgmmelseskriterier

Bedgmmelseskriterierne for prgven er lig laeringsmal for det obligatoriske uddannelsesele-
ment 4 "Taktisk og operationel markedsfgring BtC” og det obligatoriske uddannelseselement
5 ”"Taktisk og operationel markedsfgring BtB”.
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Leeringsmal fremgar af den feelles del af studieordningen.

Tidsmaessig placering

Prgven placeres umiddelbart efter afslutning af det obligatoriske uddannelseselement 5 “Tak-
tisk og operationel markedsfgring BtB”. Naermere oplysning om tid og sted findes i semester-
planen pa studiets intranet.

Anvendelse af hjelpemidler

Alle hjzelpemidler er tilladte i forbindelse med prgven.

Prgvens sprog
Dansk.

Prgven i det obligatoriske uddannelseselement: ”Internationalisering” (2. interne
eksamen)

Forudsatninger for at ga til 2. interne prgve — ”Internationalisering”, herunder
deltagelsespligt

Felgende forudsaetninger gaelder for at ga til prgven:
o Opfyldelse af deltagelsespligt i bunden forudszetning 3 — Refleksionssamtale

Refleksionssamtalen er en samtale mellem den studerende og en af studiets undervisere,
hvor der tages udgangspunkt i den studerende og dennes refleksion over sin egen indsats,
udvikling og laering gennem semestret.

Opfyldelse af deltagelsespligten indebzerer, at den studerende forud for samtalen forbereder
en praesentation, og efter samtalen skal den studerende tilfgje udviklingsmal. Praesentationen
og udviklingsmal skal uploades i WiseFlow.

Dato for samtale og aflevering fremgar af semesterplanen pa studiets intranet.
o Skriftlige produkter skal opfylde krav om redelighed.

Redelighed skal her opfattes som ordentligt i betydningen reel. Det skal fremga, at de(n) stu-
derende har gjort et haederligt forsgg pa at skrive opgaven. Der ma ikke snydes eller plagie-
res. Hvis den afleverede opgave ikke er redelig, herunder er (delvis) plagieret eller ikke for-
spgt skrevet, kan opgaven afvises.

Den studerende har tre forsgg til at opfylde deltagelsespligten i bunden forudsaetning 3 —
Refleksionssamtale. Ved manglende opfyldelse af et eller flere krav mister den studerende et
proveforsgg pa 2. interne prgve — “Internationalisering”.

Safremt den studerende mister alle tre forsgg pa 2. interne prgve — “Internationalisering”
betyder det, at den studerende automatisk udmeldes af studiet. Jf. Studieordningen 2018-
2020 har den studerende mulighed for at sgge om dispensation til et 4. eksamensforsgg.
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Safremt de samlede forudsaetningskrav vedr. bunden forudssetning 3 ikke overholdes pga.
sygdom, skal der afleveres en friattest (tidligere benaevnt laegeerklaering) i Studieadministra-
tionen senest 3 hverdage efter datoen for samtalen eller afleveringsfristen - i tilfaelde af do-
kumenteret sygdom mistes der ikke et eksamensforsgg. Den studerende afholder selv udgif-
ten til legeerklzeringen.

Brev til laegen i forbindelse med indhentelse af friattest findes pa Pointer.

Prgvens tilrettelaeggelse

Prgven i det obligatoriske uddannelseselement 6 “Internationalisering” er en tveerfaglig, ca-
sebaseret mundtlig gruppeprgve med udgangspunkt i en skriftlig projektrapport, som udggr
en del af bedgmmelsesgrundlaget.

De studerende bedgmmes individuelt.

Der kan hgjst deltage 5 studerende i prgven. Den studerende kan ikke valge en individuel
prgve. Pa baggrund af den skriftlige del skal gruppen forberede en praesentation, hvor alle
gruppemedlemmer aktivt deltager. Prgven indledes med en praesentation pa engelsk og har
en varighed pa 10 min. Dialogen foregar pa dansk eller engelsk efter gruppens valg.

Efter praesentationen stiller eksaminatorerne uddybende spgrgsmal til praesentationen og
den skriftlige projektrapport, samt generelle spgrgsmal i forhold til leeringsmalene for det ob-
ligatoriske uddannelseselement 6 “Internationalisering”.

Der afseettes 10 minutter til eksamination per studerende inklusiv votering og karaktergiv-
ning. Dog minimum 30 minutter og maksimalt 50 minutter per gruppe.

Ved opstart af det obligatoriske uddannelseselement 6 ”Internationalisering” vil de stude-
rende fa udleveret en casebeskrivelse, som der arbejdes med gennem hele perioden. Den
mundtlige besvarelse af denne danner udgangspunkt for prgven og de studerende skal i grup-
per praesentere deres besvarelser.

Casebeskrivelsen daekker alle laeringsmal i obligatorisk uddannelseselement 6 “Internationa-
lisering”, og den givne karakter skal afspejle den studerendes forstaelse i disse laeringsmal.

Der gives en samlet bedgmmelse af den skriftlige og mundtlige praestation.
Prgven bedpmmes efter 7-trinsskalaen.

Prgvens omfang er 10 ECTS.

Formkrav til den skriftlige del af prgven

Forud for prgvens afholdelse skal de studerende i grupper aflevere en projektrapport pa mak-
simalt 20 normalsider, der besvarer den udleverede casebeskrivelse.

Projektrapporten skal fglge Markedsfgringsgkonomstudiets geeldende projektmanual, der
kan findes pa studiets intranet.

Projektrapporten kan afvises, hvis den ikke opfylder de fastsatte formkrav. Hvis besvarelsen
afvises, skal der ikke gives en bedgmmelse, og den studerende har brugt et prgveforsgg.
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Bedgmmelseskriterier

Bedgmmelseskriterierne for prgven er lig laeringsmal for det obligatoriske uddannelsesele-
ment 6 “Internationalisering”.

Leeringsmal fremgar af den feelles del af studieordningen.

Tidsmaessig placering

Prgven placeres ved umiddelbart efter afslutning af det obligatoriske uddannelseselement 6
"Internationalisering”. Naermere oplysning om tid og sted findes i semesterplanen pa studiets
intranet.

Anvendelse af hjelpemidler

Alle hjzlpemidler er tilladte i forbindelse med af prgven.

Prgvens sprog

Engelsk og dansk

Prgverne i de valgfrie uddannelseselementer (3. og 4. interne eksamen)

Der er 20 ECTS til valgfag pa 3 semester, fordelt pa 2 valgfag med hver 10 ECTS. De enkelte
valgfag kan veere 10 ECTS eller to valgfag 4 5 ECTS, og den studerende sammensaetter sine
valgfag, saledes der samlet opnas 20 ECTS.

Uddannelsens valgfagsbeskrivelse vil veere tilgaengelig i Ipbet af den studerendes 2. semester.

Hvert valgfag afsluttes med en prgve. Safremt det valgfrie uddannelseselement kun bestar af
ét valgfag 4 10 ECTS, gives én karakter efter 7-trinsskalaen som pafgres eksamensbeviset.

Safremt valgfaget bestar af to valgfag 4 5 ECTS, gives én samlet karakter efter 7-trinsskalaen
pa baggrund af et gennemsnit af de opnaede karakterer for delprgven i de enkelte valgfag.
Ved karakterafgivelse veegter den enkelte delprgve i forhold til antal ECTS. Delprgverne skal
bestas enkeltvis og pafgres eksamensbeviset.

Safremt den studerende ikke deltager i en eller flere af delprgverne eller ikke bestar disse, er
der brugt prgveforsgg og den studerende er fortsat tilmeldt delprgven(erne).

Den studerende kan ikke tage bestdede delprgver om.

Prgverne har et omfang a 10 ECTS hver, i alt 20 ECTS.

Forudsaetninger for at ga til prgven, herunder deltagelsespligt

De obligatoriske aktiviteter med deltagelsespligt til disse prgver fremgar af oversigten over
uddannelsens valgfag.

Ikke-opfyldelse af blot én eller flere forudsaetningskrav betyder, at den studerende ikke kan
deltage i prgven, og der er brugt et eksamensforsgg.
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Prgvernes tilrettelaeggelse

Prgverne er interne og enten mundtlige eller skriftlige. Prgveformen vil fremga af uddannel-
sens valgfagsbeskrivelse.

Prgverne bedgmmes efter 7-trinsskalaen.

Bedgmmelseskriterier

Bedgmmelseskriterierne for prgven er lig leringsmal for det enkelte valgfag.

Tidsmaessig placering

De valgfrie uddannelseselementer er placeret pa uddannelsens 3. semester.

Prgvens sprog

Dansk eller engelsk afhaengigt af, hvilket sprog valgfaget er udbudt pa. Dette vil fremga af
valgfagsbeskrivelsen pa studiets intranet.

Prgven i Praktik (5. interne eksamen)

Prgven er en individuel, mundtlig intern prgve med udgangspunkt i en 12 ugers praktikperi-
ode og en skriftlig refleksionsopgave.

Prgven har en varighed af 20 minutter inklusiv votering.

Krav og forventninger til praktikkens gennemfgrelse

Den studerende er som udgangspunkt selv ansvarlig for at finde en relevant praktikplads. UCN
tilbyder vejledning i forbindelse med at finde en praktikplads. Det er et krav, at mindst én
person i praktikvirksomheden taler enten dansk eller engelsk.

| praktikken arbejder den studerende med fagligt relevante problemstillinger inden for ud-
dannelsens kerneomrader og opnar kendskab til relevante erhvervsfunktioner. Den stude-
rende er under praktikken knyttet til en eller flere virksomheder.

Sammenhang mellem den teoretiske undervisning og praktikken er udgangspunktet for den
studerendes mal for praktikken.

Den studerende og virksomheden beskriver i feellesskab de opgaver, som den studerende for-
ventes at arbejde med under praktikken.

Den studerende skal desuden, gerne i samarbejde med praktikvaerten, opstille mindst tre per-
sonlige udviklingsmal for praktikken, der tager udgangspunkt i studieordningens laeringsmal
for praktikken.

Opgavebeskrivelsen og de personlige udviklingsmal ligger til grund for uddannelsens godken-
delse af praktikaftalen.
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Praktikperioden er at sidestille med et fuldtidsjob med de krav til arbejdstid, indsats, engage-
ment og fleksibilitet, som den feerdiguddannede markedsfgringsgkonom ma forventes at
mgde i sit fgrste job.

Praktikforlgbet kan tilretteleegges fleksibelt og differentieret og kan danne grundlag for den
studerendes valg af emne i det afsluttende eksamensprojekt.

Forudsaetninger for at ga til prgven

Inden den studerende kan deltage i prgven, skal en skriftlig opgave bestaende af to dele afle-
veres. Tidsplan og afleveringsfrister findes pa studiets intranet.

Hvis opgaven ikke afleveres som angivet nedenfor, skal der ikke gives en bedpmmelse, og der
er brugt et prgveforsgg.

Den fgrste del af opgaven, midtvejsevalueringen, ma fylde hgjest to normalsider og bestar af
1) en refleksion over anvendelsen af teorier og metoder fra uddannelsens 6 obligatoriske ud-
dannelseselementer samt valgfag i praktikken og 2) en evaluering af opnaelsen af den stude-
rendes personlige udviklingsmal. Denne del afleveres cirka halvvejs i forlgbet.

Den anden del af opgaven, slutevalueringen, ma fylde hgjest fire normalsider og bestar lige-
ledes af 1) en refleksion over anvendelsen af teorier og metoder fra uddannelsens 6 obliga-
toriske uddannelseselementer samt valgfag i praktikken og 2) en evaluering af opnaelsen af
den studerendes personlige udviklingsmal. Denne del afleveres, i et dokument sammen med
del 1, som det endelige, skriftlige bedgmmelsesgrundlag for prgven.

Prgvens tilrettelaeggelse

Prgven afholdes efter aflevering af den skriftlige opgave (del 1 + del 2), og har en varighed af
20 minutter. Til den mundtlige prgve skal den studerende redeggre for sit arbejde med stu-
dieordningens laeringsmal for praktikken undervejs i praktikken. Praesentationen skal have en
varighed pa maksimalt 10 minutter.

Efter praesentationen vil eksaminator stille spgrgsmal. Spgrgsmal kan stilles i forhold til alle
leeringsmal for praktikken, ogsa i emner, der ikke indgar i den skriftlige refleksionsopgave.

Prgven bedgmmes som bestaet/ikke bestaet.

Prgvens omfang er 15 ECTS

Bedgmmelseskriterier
Bedgmmelseskriterierne for prgven er lig laeringsmal for praktikken.

Leeringsmal fremgar af den feelles del af studieordningen.

Tidsmaessig placering

Prgven placeres ved udgangen af 4. semester. Neermere oplysning om tid og sted findes pa
studiets intranet.

39

University College Nordjylland



5.6

5.6.1

5.6.2

5.6.3

Studieordning for Markedsfgringspkonom 2018-2020

Anvendelse af hjelpemidler

Alle hjzelpemidler er tilladte i forbindelse med prgven.

Prgvens sprog
Dansk

Prgven i det afsluttende eksamensprojekt (2. eksterne prgve)
Prgven er en ekstern, individuel, mundtlig pr@ve pa baggrund af et skriftligt projekt

Prgven har en varighed af 45 minutter inklusive votering.

Forudsaetninger for at ga til prgven
Det skriftlige projekt, som udggr savel bedgmmelses- som eksaminationsgrundlag, skal:

o opfylde formkravene til det afsluttende eksamensprojekt, jf. afsnit 5.6.2: Form-
krav til det afsluttende projekt
o vare afleveret rettidigt, jf. eksamensplanen, som findes pa studiets intranet

Ikke korrekt aflevering af det skriftlige projekt, som udggr den skriftlige del af prgven, betyder,
at den studerende ikke kan deltage i prgven, og der er brugt et prgveforsgg.

Prgven kan fgrst finde sted efter, at prgven i praktikken og uddannelsens gvrige prgver er
bestaet.

Formkrav til det afsluttende projekt

Projektrapporten skal vaere pa 30 til 40 normalsider for individuelle studerende og 45 til 60
normalsider for grupper af 2 studerende og 60 til 80 normalsider for grupper af 3 studerende.

En normalside bestar af 2.400 anslag/tegn med mellemrum inkl. fodnoter, modeller og bille-
der. Det er kun selve opgavens omfang der tzlles da forord, indholdsfortegnelse, litteraturli-
ste og bilag er uden for bedgmmelse.

Prgvens tilrettelaeggelse

Prgven er en individuel ekstern, kombineret mundtlig og skriftlig prgve pa baggrund af et
skriftligt projekt. Det skriftlige projekt udggr en del af bedgmmelsesgrundlaget.

Projektet skal dokumentere den studerendes forstaelse af praksis og central anvendt teori og
metode i relation til en praksisnzer problemstilling, der tager udgangspunkt i en konkret op-
gave inden for uddannelsens omrade.

Projektet skal derfor som hovedregel tage udgangspunkt i praktikopholdet.

Problemstillingen til projektet udarbejdes af den studerende og sa vidt muligt i samarbejde
med en virksomhed. Uddannelsen stiller vejledning til radighed for den studerende.
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Det afsluttende eksamensprojekt kan udarbejdes individuelt eller af 2-3 personer i feellesskab.
Ved gruppeprojekter indgar det samlede projekt ved bedgmmelsen, og den mundtlige del af
prgven foregar individuelt.

Der gives én individuel samlet karakter ud fra en helhedsvurdering af den skriftlige og den
mundtlige praestation.

Den mundtlige del af prgven har en varighed af 45 minutter inkl. votering. Den mundtlige
preve indledes med en maksimal 10 minutters praesentation. Praesentationen skal daekke et
eller flere interessante og relevante emner i relation til det skrevne projekts emne, men skal
ikke vaere en genfortzelling af det skrevne projekt. Ved gruppeprojekter skal den enkelte stu-
derende udarbejde en individuel praesentation.

| forbindelse med den mundtlige del af prgven vil der blive diskuteret emner og problemer,
der er relateret til det afsluttende projekt for at sikre at alle laeringsmal er opfyldt. Dette be-
tyder, at eksaminationen kan daekke bade teoretiske og praktiske emner i relation til det af-
sluttende projekt.

Prgven bedgmmes efter 7-trinsskalaen.

Prgvens omfang er 15 ECTS.

Bedgmmelseskriterier

Bedgmmelseskriterierne for prgven er lig laeringsmal for det afsluttende projekt.

Ved bedgmmelsen skal der ud over det faglige indhold ogsa laegges veegt pa den studerendes
formulerings- og staveevne, dog vaegtes det faglige indhold tungest.

Leeringsmal fremgar af den faelles del af studieordningen.

Tidsmaessig placering

Prgven placeres ved udgangen af 4. semester. Neermere oplysning om tid og sted findes pa
studiets intranet.

Anvendelse af hjelpemidler

Alle hjzelpemidler er tilladte i forbindelse med prgven.

Prgvens sprog
Dansk

Uddannelseselementer, som kan gennemfgres i udlandet

Den studerende kan efter uddannelsens godkendelse af en ansggt forhandsmerit gennemfgre
hvert enkelt uddannelseselement i udlandet.
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Ved forhandsgodkendelse af studieophold i udlandet har den studerende pligt til efter endt
studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds gennemfgrte uddannelsesele-
menter. Den studerende skal i forbindelse med forhandsgodkendelsen give samtykke til, at
institutionen efter endt studieophold kan indhente de ngdvendige oplysninger.

Ved godkendelse af forhandsmerit anses uddannelseselementet for gennemfgrt, hvis det er
bestaet efter reglerne om uddannelsen.

Afmelding fra prover

Regler om afmelding fra prgver findes pa UCN.dk under Eksamensregler for UCNs Grundud-
dannelser

Anvendte undervisningsformer

Pa markedsfgringsgkonomuddannelsen anvendes en bred vifte af undervisningsformer, som
til sammen skal understgtte ovenstaende og fremme opnaelsen af de laeringsmal, som er be-
skrevet i denne studieordning.

Undervisningsformerne er baseret pa UCN, Business’ faelles laeringstilgang, som opdateres
Isbende og er beskrevet pa www.ucn.dk

De gennemgaende undervisningsformer er dialogbaseret holdundervisning, Igsning af op-
gave og projektarbejde i grupper. Men arbejde i studiegrupper, selvstudium, individuelle op-
gaver og projekter, fremlaeggelser i grupper og for hele holdet, tveerfaglige temaforlgb og me-
get andet anvendes ogsa i hgj grad.

Fzelles for alle disse aktiviteter er, at uddannelsen altid forsgger at opstille (eller hjelpe med
at opstille) klare mal for leeringsaktiviteterne.

Merit for de valgfrie uddannelseselementer

Bestaede valgfri uddannelseselementer akvivalerer de tilsvarende uddannelseselementer
ved andre uddannelsesinstitutioner, som udbyder denne uddannelse savel som ved andre
uddannelser.

Der sgges om forhandsmerit, hvis der gnskes merit for uddannelseselementer, som ikke ud-
bydes af uddannelsen.

Deltagelsespligt

For at uddannelsens leeringsmal/-udbytte kan nas, er der til visse studieelementer tilknyttet
en deltagelsespligt, i form af fx. aflevering/fremlaeggelse af opgaver/projekter og mgdepligt i
form af fysisk tilstedevaerelse.

F@r den studerende kan aflaegge en eksamen eller prgve, skal de aktiviteter pa semestret som
er omfattet af deltagelsespligt vaere godkendt.
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Deltagelsespligt og eventuel mg@depligt, der er forudszetningskrav for at deltage i prover, frem-
gar under beskrivelsen af den enkelte prgve.

Hvis deltagelsespligten ikke opfyldes og det er et forudszetningskrav for en prgven, ligestilles
den manglende opfyldelse med ikke-bestaet prgve, og den studerende har brugt et prgvefor-
s@g.

Kriterier for vurdering af studieaktivitet

Studerende, der ikke har bestaet mindst én prgve i en sammenhangende periode pa mindst
1 ar (manglende studieaktivitet) udskrives af uddannelsen.

Perioder, hvor den studerende ikke har vaeret studieaktiv pa grund af orlov, barsel, adoption,
dokumenteret sygdom eller vaernepligt, medtzaelles ikke. Den studerende skal pa forlangende
fremskaffe dokumentation for disse forhold.

Uddannelsen kan dispensere fra disse bestemmelser, hvis der foreligger usadvanlige forhold.
Dispensationsansggningen sendes til lederen af uddannelsen.

Forinden indskrivning bringes til ophgr, adviseres den enkelte studerende skriftligt herom.
Den studerende ggres i den forbindelse opmaerksom pa reglerne ovenfor. | brevet til den stu-
derende skal det fremga, at vedkommende har 14 dage til at indsende dokumentation for, at
perioder med manglende studieaktivitet ved uddannelsen ikke skal medtaelle samt en frist for
ansggning om dispensation.

Hvis den studerende ikke har reageret indenfor den fastsatte frist, udskrives vedkommende.

Hvis den studerende anmoder om, at indskrivningen ikke bringes til ophgr, har anmodningen
opsattende virkning, indtil sagen er afgjort af lederen af uddannelsen.

Den studerende kan klage til lederen over lederen af uddannelsen over den trufne afggrelse
senest 2 uger efter modtagelsen af afggrelsen. Klagen har opsaettende virkning. Hvis lederen
fastholder afggrelsen, kan den studerende klage til Ministeriet for inden for 2 uger efter mod-
tagelse af afggrelsen for sa vidt angar retlige spgrgsmal.

Regler om de prgver, som den studerende i henhold til eksamensbekendtggrelsen skal have
deltaget i inden udgangen af 2. semester og bestdet inden udgangen af 4. semester, og hvor
deribekendtggrelsen for denne uddannelse er fastsat tidsfrister for gennemfgrelse af uddan-
nelsen, gelder uafhaengigt af reglerne.

Fremmed- og eksamenssprog

Uddannelsens internationale dimension betyder, at meget undervisningsmateriale, eksa-
menscases, undervisning, skriftlige projekter og fremlaggelser m.v. vil veere pa engelsk.

Der kraeves ikke yderligere kendskab til fremmedsprog, udover hvad adgangsbekendtggrelsen
angiver.

Eksamen skal aflegges pa forstaeligt dansk/engelsk.

43

University College Nordjylland



13.

14.

15.

16.

16.1

16.2

Studieordning for Markedsfgringspkonom 2018-2020

Studerende med andet modersmal end dansk/engelsk kan sgge om dispensation fra kravet
om, at stave- og formuleringsevne indgar i bedgmmelsen af professionsbachelorprojektet el-
ler det afsluttede eksamensprojekt, samt de prgver, hvor det af denne studieordning fremgar,
at de naevnte evner indgar i bedgmmelsen. Ansggningen sendes til uddannelsen senest 4 uger
for prgvens afvikling.

Afholdelse af syge- og omprgver

Regler om afholdelse af syge- og omprgver findes pa UCN.dk under Eksamensregler for UCNs
Grunduddannelser.

Hjzelpemidler

Eventuelle regler for indskraenkning af brug af hjaelpemidler, vil fremga af beskrivelsen af den
enkelte pregve.

Saerlige provevilkar

Studerende kan, hvor det er begrundet i fysisk eller psykisk funktionsnedsaettelse, spge om
tilladelse til at ekstra eksaminationstid m.v. Ansggningen skal indgives til uddannelsen senest
4 uger for eksamen afvikles. Der kan dispenseres fra ansggningsfristen ved pludselig opstaede
helbredsmaessige problemer.

Ansggningen skal ledsages af en laegeattest, udtalelse fra fx tale-, hgre-, ordblinde eller blin-
deinstitut eller anden dokumentation for helbredsmaessige forhold eller relevant specifik
funktionsnedsaettelse.

Ansggning om tilladelse til at medbringe andre hjeelpemidler skal indgives til uddannelsen
senest 4 uger fgr prgvens afvikling.

Eksamenssnyd

En eksaminand skal ved aflevering af en skriftlig besvarelse med sin underskrift bekraefte, at
opgaven er udfaerdiget uden uretmaessig hjzelp.

Brug af egne og andres arbejde — plagiat

Regler om brug af egne og andres arbejde -plagiat findes pa UCN.dk under Eksamensregler
for UCNs Grunduddannelser.

Disciplinaere foranstaltninger i tilfaelde af eksamenssnyd og forstyrrende adfserd
ved eksamen

Regler om disciplinzere foranstaltninger i tilfeelde af eksamenssnyd og forstyrrende ved eksa-
men findes pa UCN.dk under Eksamensregler for UCNs Grunduddannelser.
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17.

18.

19.
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Klager over prgver og anke af afggrelser

Regler om klager over prgve og anke af afggrelser findes pa UCN.dk under Eksamensregler
for UCNs Grunduddannelser.

Dispensation

UCN kan, nar det findes begrundet i usaedvanlige forhold, dispensere fra de regler i studie-
ordningen, der alene er fastsat af institutionen.

Ikrafttreedelsesdato og overgangsordninger

Denne institutionelle del af studieordningen treeder i kraft den 1. september 2018 og har virk-
ning for alle studerende, som bliver indskrevet pa uddannelsen pa dette tidspunkt.

Studerende, som er indskrevet fgr den 1. september 2018, fglger Studieordningen fra 1. sep-
tember 2017. Studieordningen 2017-2019 ophaves med virkning fra 31. august 2019. Dog
skal prgver, som er pabegyndt fgr den 31. august 2019, afsluttes efter denne institutionelle
del af studieordningen senest 31. januar 2020.

Studerende, som er indskrevet fgr den 1. september 2017, fglger Studieordningen fra 1. sep-
tember 2016. Studieordningen 2016-2018 ophaves med virkning fra 31. august 2018. Dog
skal prgver, som er pabegyndt fgr den 31. august 2018, afsluttes efter denne institutionelle
del af studieordningen senest 31. januar 2019.
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